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Torna-se publico que a UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA - CAMPUS CURITIBA, por meio da Diretoria

de Planejamento e Administracao, sediada na Av. Sete de Setembro, 3165, na cidade de Curitiba - PR realizara licitacdo, para

Registro de Precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, do

Decreto n? 11.462, de 31 de marcgo de 2023, e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigbes estabelecidas
neste Edital.

Contratante: UTFPR - Curitiba
UASG: 154358
Objeto: Contratacdo de Servigcos de Outsourcing de Impressao

Valor Total da Contratagdo: R$ 3.731.676,00 (trés, milhGes setecentos e trinta e um mil seiscentos e setenta e seis
reais

Data da Sessao: 03/07/2026

Horario: 09:30 hrs

Critério de Julgamento: Menor Prego

Modo de Disputa: Aberto

Local: Portal de Compras do Governo Federal - https://www.gov.br/compras/pt-br

1. DO OBJETO:

1.1 O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solugdo de Tecnologia da Informacdao e Comunicagdo
de empresa especializada em prestacdao de servigos de outsourcing de impressao para atendimento das demandas
administrativas e académicas da UTFPR, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessdo de direito de
uso de equipamentos, prestacdao de servigcos de manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e
suprimentos necessarios e treinamento de utilizagdo, conforme condigles, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo sera realizada em grupo unico, formado por 6 itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1A. DO REGISTRO DE PRECOS:

1A.1 As regras referentes aos drgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesoes sdo as que constam
da minuta de Ata de Registro de Precos.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal

(www.gov.br/compras).

2.2 Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia ttil anterior a
data prevista para recebimento das propostas.

2.3 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagao por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no
item anterior e manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.4.1 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitagao.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.gov.br/compras

2.5 Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para bens e
servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na
forma do art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n® 7.174, de 2010

2.6 Nao poderao disputar esta licitacao:
2.6.1 aquele que ndo atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagéo;

2.6.3 empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de participar da licitacdo em
decorréncia de sancgao que lhe foi imposta;

2.6.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitagdo ou atue na
fiscalizacdao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

2.6.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com trénsito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a
condicOes andalogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.6.10 Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.6.11 pessoas juridicas reunidas em consércio;
2.6.12 pessoas fisicas.

2.7 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucgdo do contrato agente publico do 6rgao
ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12
do art. 92 dalein? 14.133, de 2021.

2.8 O impedimento de que trata o item 2.6.6 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicao a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancgao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

2.9 A critério da Administragao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os
itens 2.6.4 e 2.6.5 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da
licitagao ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.10 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico.

2.11 O disposto nos itens 2.6.4 e 2.6.5 ndao impede a licitagao ou a contratacao de servico que inclua como encargo do
contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo,
nos demais regimes de execucao.

2.12 Em licitagdes e contratacoes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.13 A vedacgdo de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

2A. DO ORCAMENTO ESTIMADO:
2A.1 O orcamento estimado da presente contratacdo ndo sera de carater sigiloso.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento.

3.2 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sesséo publica.

3.2.1 Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de prepostas e lances, os licitantes encaminharao,
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na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com
0 preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.2 deste Edital.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proéprio do sistema, que:

3.3.1 estd ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagao definidos no instrumento convocatdrio;

3.3.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.3.3 nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV
do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicao Federal;

3.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da L.ei n? 14.133, de 2021

3.5 O licitante deverd declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servigo ofertado ¢ manufaturado
nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o
caso, para usufruir do beneficio.

3.6 No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n? 12.546, de 2011, as propostas de pregos deverao ser
apresentadas com as aliquotas em vigor, nos termos da Lei n? 14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de apresentagdo
da proposta.

3.6.1 A pedido da empresa contratada, o preco do contrato podera ser revisto, nos termos do art. 134 c/c art. 136, I,
da Lei n° 14.133, de 2021, apds efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transigao previsto no art. 92A e
99-B da Lei n? 12.546, de 2011, com a redacao dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

3.7 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da L.ein.2 14.133, de 2021.

3.7.1 no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.7.2 nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.8 Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar
n? 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.8.1 de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.8.2 que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

3.8.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia de outra empresa que
receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

3.8.4 cujo titular ou soécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada
pela Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II
do art. 3¢ da referida lei;

3.8.5 cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

3.8.6 constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.8.7 que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.8.8 que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econoOmica, de
sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de
titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacao
ou de previdéncia complementar;

3.8.9 resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha
ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendério anteriores;

3.8.10 constituida sob a forma de sociedade por agédes.

3.8.11 cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relacao de pessoalidade,
subordinacgao e habitualidade.

3.9 O licitante devera declarar em campo proéprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos termos
do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n? 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer jus
ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso IV, da lei n. 14.133, de 2021

3.10 A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.3, 3.7 ou 3.9 sujeitara o licitante as sanc¢o6es previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.
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3.11 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagcdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.12 Né&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo
licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.13 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.14 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final minimo
ou o seu percentual de desconto méximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.14.1 a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacao aos lances intermedidrios quanto em relacéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.14.2 os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

3.15 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.15.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

3.15.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior desconto.

3.16 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.14 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

3.17 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

3.18 O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1 valor unitario e valor total do item;

4.1.2 marca;

4.1.3 fabricante;

4.1.4 quantidade cotada;

4.1.5 codigo de identificacdo do produto ofertado.

4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagao.

4.4 Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais, fretes, tarifas, insumos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto, incluindo aqueles estimados para as ocorréncias de fatos geradores.

4.5 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva responsabilidade do
licitante, nado lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

4.6 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacao
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.7 No regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacao adequada sera a que corresponde a
média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de
Escrituragdo Fiscal Digital da Contribuicao (EFD-Contribuicoes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze)
meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou por outro meio habil.

4.8 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.9 Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do regime de
tributagao pelo Simples Nacional.

4.10 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

4.11 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.12 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacoes publicas
federais, quando participarem de licitagdes publicas;



4.13 Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os pregos maximos previstos
no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

4.14 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacao do desconto ofertado
devera respeitar os pregos maximos previstos no Termo de Referéncia.

4.15 O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da
Uniao e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituigao; ou condenacao
dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprec¢o na execugdo do contrato.

4.16 Em se tratando de servigcos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva, o licitante
deverd indicar os sindicatos, acordos coletivos, convencgdes coletivas ou sentencas normativas que regem as
categorias profissionais que executarao o servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacdo
Brasileira de Ocupacodes - CBO.

4.17 Os custos minimos relevantes e demais informacbdes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se
definidos no Termo de Referéncia.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5 O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras
estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao tGltimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1%.

5.9 O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10 O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa "aberto".

5.11 Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentarao
lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1 A etapa de lances da sessao publica terd duracao de dez minutos e, apods isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

5.11.2 A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

5.11.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem de classificagdo, sem prejuizo da
aplicacao da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

5.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicao das demais colocacoes.

5.11.5 Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

5.12 Caso seja adotado para o envio de lances na licitacao o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcgao de lances.

5.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3 Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposicao anterior serd de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n¢ 73, de 30 de
setembro de 2022, incluido pela Instrugao Normativa SEGES/MGI n? 79, de 12 de setembro de 2024.

5.12.4 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa
aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.5 Nao havendo pelo menes trés-ofentas nas condigdes definidas neste,item, poderdo os autores dos melhores



lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.13 Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar
da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e
os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogacoes.

5.13.1 Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposicao anterior serda de 20%, nos termos do § 52 do artigo 25 da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n? 73, de 30 de
setembro de 2022, incluido pela Instrugdo Normativa SEGES/MGI n® 79, de 12 de setembro de 2024.

5.13.2 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicoes definidas no item 5.14, poderao os licitantes que
apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.3 A etapa de lances da sessao publica terd duracao de dez minutos e, apods isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da
sessdo publica.

5.13.4 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediéarios.

5.13.5 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

5.13.6 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicao das demais colocagoes.

5.13.7 Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

5.14 Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.15 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

5.16 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.18 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20 Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da Lei n?
14.133, de 2021.

5.20.1 Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a proposta de
menor preco nao tenha por objeto produto ou servigco contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente
indicard as propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial de preco, pela ordem de classificagao, para
fins de aceitacao pelo Pregoeiro.

5.20.2 Nestas situagodes, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de preferéncia normal ou adicional,
conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

5.21 Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagcdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n? 8.538, de 2015.

5.21.1 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se valer do critério de
desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, as propostas de microempresas e
empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §99, I, do Decreto n2 8538,
de 2015).

5.21.2 O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no preco ofertado pela fornecedora classificada em
primeiro lugar em razao da aplicacao da margem de preferéncia.

5.21.3 Nessas condigoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa
de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um
pregao, acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.4 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apdés a comunicagdo automatica para tanto.

5.21.5 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste no prazo
estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de até 10%(dez por cento), £aso se trate de uma, concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso



se trate de um pregao, na ordem de classificacdao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

5.21.6 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21.7 A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administragcdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta méaxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.22 Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei 8.248/1991, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 52 e 82, do Decreto 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.22.1 Apods a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a
aplicacao das regras de preferéncia, sucessivamente para:

5.22.1.1 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.22.1.2 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no pais; e

5.22.1.3 bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos
termos do artigo 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e artigo 32, da Lei 8248/1991.

5.22.2 Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.22.1.1, na ordem de classificacdo, serao
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida,
caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.22.3 Caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 5.22.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as
empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.22.1.2, na ordem de classificacdo, para a comprovacao e o
exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 5.22.1.3, caso esse direito ndo seja
exercido.

5.22.4 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de
preferéncia previsto no Decreto 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacao as médias e
as grandes empresas na mesma situacao.

5.23 So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada
do modo de disputa aberto e fechado.

5.24 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
dalein®14.133,de 2021, nesta ordem:

5.24.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagao;

5.24.2 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.24.3 desenvolvimento pelo licitante de acoes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
nos termos do Decreto n? 11.430, de 2023, e da Instrucao Normativa SEGES/MGI n?¢ 382, de 17 de setembro de 2025;

5.24.4 declaracao do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de 2024, e
Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

5.25 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados
por:

5.25.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade da Administracao
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érgao ou entidade de Municipio, no
territério do Estado em que este se localize;

5.25.2 empresas brasileiras;
5.25.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.25.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.26 Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera por
sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serao convocados, vedado qualquer outro processo.

5.27 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o pregoeiro poderd negociar
condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.27.1 Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigird prévia pesquisa
de mercado e demonstracao de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serao observados como critério de
aceitabilidade os precgos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

5.27.2 A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administragéo.

5.27.3 A negociacgao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
5.27.4 O resultado da negociacgdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

5.27.5 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance efertado. apds, a negociacao.realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
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complementares, quando necessarios a confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.27.6 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.28 Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciaréd a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO
6A. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.

6.1 Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condigées de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagao
correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdao que impeca a participagdo no certame
ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1 SICAF

6.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

6.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

6.1.4 Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

6.2 A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNP] da empresa licitante.

6.2.1 A consulta no CEIS quanto as sangbes previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrera no nome e no CPF
do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei.

6.3 Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e Lista de
licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

6.4 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

6.4.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre

outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).

6.4.2 O licitante serd convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018, art.
29, §29).

6.4.3 Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

6.5 Na hipdtese de inversao das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condigdes de participacdo, sera
iniciado o procedimento de habilitacao.

6.6 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido
as ME/EPPs, ou tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o pregoeiro verificara se o licitante faz jus ao
beneficio aplicado.

6.6.1 Caso o licitante nao venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da margem de
preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicacao da margem de preferéncia.

6.7 Verificadas as condicoes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

6.8 Em se tratando de servigcos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva, a fim de
assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios
ou convengoes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado pela Administragao:

6.8.1 Nao se aplica.

6.9 Os acordos, dissidios ou convengdes coletivas, indicados no subitem acima nao é de utilizacdo obrigatéria pelos
licitantes, mas, ao longo da execugdo contratual, sempre se exigird o cumprimento dos acordos, dissidios ou
convengoes coletivas adotados por cada licitante/contratado, obedecidos os custos minimos relevantes, salarios e
condicoes fixados pela Administragao no Termo de Referéncia.

6.10 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.10.1 contiver vicios insanaveis;

6.10.2 ndao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.10.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratacao;
6.10.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.10.5 nao cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de Referéncia;

6.10.6 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanéavel.

6.11 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

6.12 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s6 serd considerada apods diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

6.12.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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6.12.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.13 Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposi¢cOes acima, a andlise de exequibilidade e sobrepreco
considerara o seguinte:

6.13.1 Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-integrada ou
integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superacgao do valor global estimado;

6.13.2 No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela superacdo do valor
global estimado e/ou pela superac¢do de custo unitdrio tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

6.13.3 No caso de servigcos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao, independentemente do regime de
execucao.

6.14 Para os itens acerca de contratacdo de servicos de desenvolvimento, sustentacao e manutencao de
software sera adotado o seguinte patamar de preco para presuncao de inexequibilidade:

6.14.1 Item X - Preco R$ XX, XX;
6.14.2 Item Y - Preco R$ YY,YY

6.15 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.16 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por
meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final
da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

6.16.1 Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serda convocado a apresentar a Administragéo,
por meio eletronico, as planilhas com indicagao dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado
pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacoes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais
(ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos
unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacao
integrada, exclusivamente para eventuais adequacgdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar
excepcional aditamento posterior do contrato.

6.16.2 Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva cuja
produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracao, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a
quantidade de pessoal que sera alocado na execucgao contratual.

6.16.3 Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou nao estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovacao de exequibilidade;

6.16.4 Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracao como
referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacao, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao
estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.16.5 Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia empregada pela contratada,
visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condicdes para a justa remuneracao do servico.

6.17 Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha
poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do prego e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

6.17.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas;

6.17.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicagao de recolhimento de impostos
e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

6.18 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser colhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.19 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de Carta de Solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro
lugar deverda apresenta-la, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

6.20 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera
apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

6.20.1 Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdao do procedimento para a
avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.20.2 Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.20.3 No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro,
ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

6.20.4 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s)
e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagoes constantes no Termo de Referéncia.

6.21 No caso de servigos com dedicacao exclusiva de mao-de-obra, o licitante devera entregar junto com sua proposta
de precos, os seguintes documentos:

6.21.1 Declaragdo informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica preponderante e a



justificativa para adocao do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta;

6.21.2 Copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razdo do regramento do
enquadramento sindical previsto na CLT ou por forca de decisao judicial;

6.21.3 Cépia do Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a
elaboracao da planilha de custos e formacao de precos que embasam o valor global ofertado; e

6.21.4 Declaracao de que se responsabiliza nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude
pela utilizagdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa
nao tenha sido representada por érgao de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem indevida na fase
de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sancles previstas no art. 156, incisos III e IV, da Lei n?
14.133, de 2021.

6.21.5 Na hipdtese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territério correspondente a mais de uma
base sindical da categoria profissional, deverao ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o
calculo do custo individual dos postos, a partir da base territorial de cada sindicato.

6.22 O pregoeiro realizara a verificagao da observancia da proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar
quanto aos custos unitarios minimos relevantes estabelecidos pela Administracdo, além dos demais aspectos ligados a
conformidade da proposta ao objeto licitado e a compatibilidade do preco.

6.23 O pregoeiro concederd o prazo de no minimo duas horas para readequacao da proposta quando esta nao
observar os custos unitarios minimos relevantes, sob pena de desclassificacdo, na forma da Instrugdo Normativa n®
73, de 30 de setembro de 2022.

6.24 O pregoeiro deve verificar se as previsoes do Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo
indicados pela Administracdao estao sendo contempladas na Planilha de Custos e Formacao de Precos, em especial,
quando o Acordo, Convencgdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante for diferente da norma
coletiva paradigma utilizada pela Administragdo.

6.25 Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipdtese de que o Acordo,
Convencgédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneracao,
incluindo saldrio base e adicionais, de auxilio-alimentagcdo e de beneficios superiores aos do Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como paradigma.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitacdo, serao exigidos para fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n2 14.133, de 2021.

7.1.1 A documentacgao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econo6mico-financeira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2 Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

7.2.1 Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura
do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacao serao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.3 Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

7.3.1 Se o consorcio nédo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o Termo de
Referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdémico-financeira, havera um acréscimo de 15% para o consorcio em
relacao ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.4 Os documentos exigidos para fins de habilitacao deverdao ser apresentados via sistema no Compras.gov.br.

7.5 Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser substituidos por registro cadastral emitido
por drgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

7.6 Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacao, e o declarante
responderd pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n? 14.133/2021).

7.7 Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8 O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracao de que suas propostas econdomicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9 Nao se aplica.

7.9.1 O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracdo data e horéario
exclusivos, a ser agendado conforme informado no Termo de Referéncia, de modo que seu agendamento ndo coincida
com o agendamento de outros licitantes.

7.9.2 Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracao exigida no presente item por
declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigées e
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peculiaridades da contratacao.
7.10 A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1 Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais nao-digitais quando houver duivida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

7.11 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados
junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos
registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n® 3/2018, art. 72, caput).

7.11.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao. (IN

n® 3/2018, art. 72, paragrafo tinico).

7.12 A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgaos e entidades emissores de
certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.12.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdao enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de no minimo 2 horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo
do pregoeiro.

7.12.2 Na hipétese de a fase de habilitacao anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n?
73, de 30 de setembro de 2022.

7.13 A verificagcdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relagdo ao
licitante vencedor.

7.13.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdao exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.13.2 Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacado
anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrera em relacgao a todos os licitantes.

7.14 Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item 7.12.1, podera ser admitida, mediante
decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacao de novos documentos de habilitacao ou a
complementacao de informacoes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, no prazo de no
minimo 2 horas, para:

7.14.1 Aferigdo das condicdes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da
abertura do certame;

7.14.2 Atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;
7.14.3 Suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo licitante;

7.14.4 Suprimento da auséncia de certidao e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgao ou entidade
cujos atos gozem de presuncao de veracidade e fé publica.

7.15 Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacao, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitacao.

7.16 Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar erros ou falhas, que néao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

7.17 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.18 Somente serdao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participacao na licitacao (art. 42
do Decreto n2 8.538/2015).

7.19 Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e j& tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1 Apos a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagao, serd firmado termo de contrato, ou outro
instrumento equivalente.

8.2 O adjudicatério tera o prazo de 3(trés) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o
termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancgoes
previstas neste Edital.

8.3 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do Termo de
Contrato ou instrumento equivalente, a Administracao podera: a) encaminhé-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 3(trés) dias
Gteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que
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seja assinado digitalmente em até 3(trés) dias uteis; ou c) outro meio eletréonico, assegurado o prazo de
3(trés) dias uteis para resposta apds recebimento da notificagcdo pela Administracao.

8.4 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o
reconhecimento de que:

8.4.1 referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negdcios ali estabelecida as disposicées da
Lein? 14.133, de 2021;

8.4.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

8.4.3 a contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sao aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n®
14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

8.5 Os prazos dos itens 8.2 e 8.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatério e aceita pela Administracao.

8.6 O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.7 Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos nao
Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovacao das condigées de habilitacdo e contratagdo consignadas
neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8.9 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

8.10 Nas contratacées de obras, servigos e fornecimentos de grande vulto, o licitante vencedor deverd apresentar
programa de integridade, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracdao do contrato, conforme Decreto n2
12.304, de 9 de dezembro de 2024, e comprovar a sua implantacao nos termos da Portaria Normativa SE/CGU n?
226/2025, considerados o valor original do contrato e o valor que podera ser alcancado por meio de eventuais aditivos
contratuais.

8.11 Na contratacdo de servigos com dedicacao exclusiva de mao-de-obra, sera exigida da empresa, como condicdo
para assinatura do contrato, a comprovacao de capital social integralizado compativel com o nimero de empregados,
na forma do art. 42-B da Lei n2 6.019/1974.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

9.1 Homologado o resultado da licitagao, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 3(trés) dias, contados a
partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela
fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangOes previstas na Lei n? 14.133, de
2021.

9.2 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagao do licitante mais
bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1 a solicitacao seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
9.2.2 a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

9.3 A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de registro
de precos.

9.4 Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro de todos os itens
constantes no Termo de Referéncia com a indicacgao do licitante vencedor, a descrigcdo do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, precos registrados e demais condicoes.

9.5 O precgo registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de pregos.

9.6 A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigbes estabelecidas, mas nao
obrigard a Administracao a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde
que devidamente justificada.

9.7 Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigoes estabelecidas, fica
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo,
para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

9.8 O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

9.8.1 Em caso de prorrogacao da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1 Apos a homologacgdo da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1 dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatério, observada a classificagdo na
licitacao e excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto nao atender aos requisitos
previstos no art. 26 da Lei n? 14.133, de 2021; e

10.1.2dos licitantes que mantiverem sua proposta original.
10.2 Serd respeitada, nas contratagoes, a ordem de classificagao dos licitantes ou fornecedores registrados na ata.

10.3 A apresentacao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do certame em relacao ao
licitante mais bem classificado.

10.4 Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com preco igual



ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

10.5 A habilitacao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando houver necessidade de
contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

10.5.1 quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicoes estabelecidos no
edital; ou

10.5.2 quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipdteses previstas nos
art. 28 e art. 29 do Decreto n? 11.462, de 2023.

10.6 Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacao nos termos em igual prazo e nas condicoes propostas pelo primeiro classificado, a
Administragdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:

10.6.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagdo, na ordem de classificagao, com
vistas a obtencdo de pregco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatério; ou

10.6.2 adjudicar e firmar o contrato nas condigoes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificacao, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

11. DOS RECURSOS

11.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a
anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da IL.ei n® 14.133, de 2021.

11.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacgao ou de lavratura da ata.

11.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitagdo do
licitante:

11.3.1 a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2 o prazo para a manifestacao da intencdo de recorrer nédo sera inferior a 10 (dez) minutos.

11.3.3 o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura da ata de
habilitacao ou inabilitagao;

11.3.4 na hipdtese de adogao da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para
apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

11.4 Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6 Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

11.7 O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8 O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico:
https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario_externo logar&id orgao_acesso_externo=0

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1 deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.2 salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando:

12.1.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
12.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4 deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacoes do edital;

12.1.3 néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

12.1.4 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

12.1.5 apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a
licitagcao
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12.1.6 fraudar a licitacao;

12.1.7 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.7.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.7.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.7.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.8 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

12.1.9 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

12.2 Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracao poderd, apds regular processo administrativo, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangoes, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal:

12.2.1 adverténcia;
12.2.2 multa;
12.2.3 impedimento de licitar e contratar e

12.2.4 declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3 Na aplicacao das sangoes serao considerados:

12.3.1 a natureza e a gravidade da infracdao cometida;

12.3.2 as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.3.5 a implantagao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos 6rgaos
de controle.

12.4 A multa sera recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias tuteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1 Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.

12.4.2 Para as infragbes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa serd de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

12.5 As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6 Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.

12.7 A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragoes
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragées dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas
infracOes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §52, da
Lein.2 14.133/2021.

12.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, descrita no item 12.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

12.10 A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangoes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido
por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdao das sancOes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido
a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

12.12 Cabera a apresentacgao de pedido de reconsideracdo da aplicacao da sancdo de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias tuteis, contado do seu recebimento.

12.13 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14 A aplicacao das sangoOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdétese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral dos danos causados.
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12.15 Para a garantia da ampla defesa e contraditdério dos licitantes, as notificagées serao enviadas eletronicamente
para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no
SICAF.

12.16 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso
continuo da empresa, nao cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagées a eles comprovadamente
enviadas.

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n? 14.133, de
2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

13.3 A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica, através do e-mail
dicom-ct@utfpr.edu.br aos cuidados da Divisao de Compras (DICOM).

13.4 As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

13.5 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitagao.

13.6 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagcao do certame.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1 Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

14.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na data
marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario de Brasilia -
DF.

14.4 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratacao.

14.5 As normas disciplinadoras da licitacao serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

14.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracao nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducgédo ou do resultado do processo
licitatorio.

14.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

14.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

14.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
endereco eletronico https://www.gov.br/compras/pt-br

14.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
14.11.1 Termo de Referéncia e Anexos;

14.11.1.1 Apéndice - Estudo Técnico Preliminar;

14.11.2 Minuta de Ata de Registro de Precos;

14.11.2.1 Cadastro Reserva

14.11.3 Minuta de Contrato

Curitiba, 18 de junho de 2026.

Minuta elaborada a partir do modelo da AGU
Modelo de Edital Pregédo e Concorréncia TIC
Lei 14.133 - Atualizacao: ABR/2026

Jeil . Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) RINA MATTOSO DE OLIVEIRA, ASSISTENTE EM

ik L_;_)] ADMINISTRACAQO, em (at) 18/06/2026, as 15:00, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),
eletrbnica com fundamento no (with legal based on) art. 42, § 32, do Decr n%10.54 1 novembr:
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Ministério da Educagao
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

UTFPR - CAMPUS CURITIBA
DIRETORIA-GERAL - CAMPUS CURITIBA l ' I rPR
COORD. GESTAO DE TECN. DA INFORMACAO -CT ~ semecmrmmom o coman a

Avenida Sete de Setembro, 3165 - CEP 80230-901 - Curitiba - PR - Brasil
Telefone: (41) 3310-4545 - www.utfpr.edu.br

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdao de empresa especializada em prestacao de servicos de outsourcing de impressao para atendimento
das demandas administrativas e académicas da UTFPR, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessdo
de direito de uso de equipamentos, prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de
pecas e suprimentos necessarios e treinamento de utilizagdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Quantidade maxima estimada

. Preco
- ~ Quantidade A Preco Total
Grupo Item Especificacao CATSER Mensal (Un) Ul’(l;{;;‘lo (R$)
1 Locacao mensal de Multifuncional Monocromatica (MM) 26735 114 267,42 30.485,88
2 Locacgao mensal de Multifuncional Policroméatica (MP) 26786 23 456,00 10.488,00
Locacdo mensal de Multifuncional Policromatica com
1 3 suporte a papéis nos tamanhos A3 e A4 (MPA3) 26808 5 1.061,04 5.305,20
4 Locacao mensal de Scar;r:)?; dA% médio porte compativel 27618 3 743,50 2.230,50
Impressao Monocromatica A4 26832 118.542 0,08 9.483,36
6 Impressao Policromatica A4 26875 11.057 0,38 4.201,66
TOTAL MENSAL (R$) 62.194,60
TOTAL GERAL (5 ANOS) (R$) 3.731.676,00
Quantidade maxima por Campus
ITEM Campo Mourao Curitiba Guarapuava Ponta Grossa Reitoria QTDE MAX. TOTAL
1 30 45 8 25 6 114
2 4 13 0 2 4 23
3 0 2 1 1 1 5
4 0 1 0 2 0 3
5 22.382 67.000 6.988 19.372 2.800 118.542
6 602 7.500 904 651 1.400 11.057

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdao sao caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. Os itens que compdem o objeto guardam estreita relacao entre si, formando um conjunto unitario para o
atendimento da demanda, por isso é necessario o agrupamento dos itens em um tnico grupo.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que é essencial para manutencao do funcionamento dos
setores administrativos e continuidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao realizadas pelos setores
académicos, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a busca a otimizacdo de recursos, maior
estabilidade e ganho de escala.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relacao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de servigos de outsourcing de impressao para a UTFPR é necessaria para garantir a continuidade,
eficiéncia e padronizacédo dos servigos de impressao, cépia e digitalizacao indispensaveis as atividades administrativas
e académicas. A estrutura multicampi e a diversidade de setores demandam solucdo integrada que assegure
disponibilidade dos equipamentos, suporte técnico continuo e fornecimento regular de insumos, evitando a
fragmentacao da gestao, a sobrecarga da equipe interna de TI e o risco de descontinuidade dos servigos.

2.2. O objeto da contratagao estd previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, 15. conforme detalhamento a seguir:




Campus Curitiba - UASG 154358:

I) ID PCA no PNCP: 75101873000190-0-000001/2026;

II) Data de publicagao no PNCP: 05/04/2025;

I1T) Id do item no PCA: 81;

IV) Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCACAO DE EQUIPAMENTO MAIS
PAGINAS IMPRESSAS;

V) Identificador da Futura Contratagao: 154358-6/2026;

Reitoria - UASG 153019:

I) ID PCA no PNCP: 75101873000190-0-000005/2027;

II) Data de publicacdo no PNCP: 23/04/2026;

I1I) Id do item no PCA: 110;

IV) Classe/Grupo: 168 - SERVICOS AUXILIARES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO (TIC);
V) Identificador da Futura Contratacao: 153019-22/2027

Polo centro (Campo Mourao, Guarapuava, Ponta Grossa) - UASG 153178:

) ID PCA no PNCP: 75101873000190-0-000005/202;

IT) Data de publicagdo no PNCP: 05/05/2025;

III) Id do item no PCA: 79;

IV) Classe/Grupo: 152 - OUTSOURCING DE IMPRESSAO - MODALIDADE LOCACAO DE EQUIPAMENTOMAIS
PAGINAS IMPRESSAS;

V) Identificador da Futura Contratagao: 153178-40/2026;

2.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital e em consonéancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) 2024-2026 do UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

21. PDI 2023-2027 | Implantar estratégias e agbes para a adogao do conceito de transformagao digital na instituigao.

Fomentar e investir em infraestrutura e capacitagdo da modalidade Ensino a Distancia (EaD) e o uso das Tecnologias Digitais da Informacéo e

42. PDI 2023-2027 Comunicagéo (TDIC) no ensino.

Manter, atualizar e adequar continuamente as infraestruturas de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (TIC) institucionais e infraestruturas

65. PDI 2023-2027 !
de apoio.

4.1.1.7. PDTI 2024- | Contratacdo regionalizada de outsourcing de impressao;
2026

4.1.3.1. PDTI 2024- | Padronizagao e aquisigdo de computadores, monitores, notebooks, impressoras, webcams e outros periféricos;
2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solugdo de TIC consiste em equipamentos de impressao, copia e digitalizagdo, servidor com software de
controle e bilhetagem instalado, suporte a instalacao da solucao e acompanhamento dos problemas iniciais e suporte
continuo aos equipamentos e softwares instalados durante a vigéncia do contrato.

3.2. A descrigao detalhada esté disponivel no Anexo I - Detalhamento técnico, o qual possui informagoes relevantes ao
dimensionamento da proposta e bens a serem disponibilizados para execucao do servico.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negodcio

4.1. A presente contratagao orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1 Possuir comunicagcdo TCP/IP para permitir que as impressoras e o scanner sejam instaladas em qualquer
maquina com este tipo de comunicagdo na instituicao;

4.1.2 Possuir capacidade de digitalizacao de documentos, requisito essencial aos procedimentos da instituicao ligados
aos processos eletronicos (SEI);

4.1.3 Possuir gerenciamento de usuario e senha de impressdo, para que seja possivel acompanhar o uso de
impressoes de cada pessoa/setor;

4.1.4 A solugdo deverda comportar a funcionalidade de impressdo retida, permitindo que o usuario de uma
determinada unidade possa, apds enviar a o documento para um servidor de impressdo, escolher a impressora em que
ird retirar o documento;

4.1.5 O software devera reter os trabalhos de forma que o usudrio efetue a impressdo no equipamento somente apods
liberacdo pela autenticagdo ou cédigo de liberagdo no equipamento escolhido por ele.

4.1.5.1 O controle de acesso e a contabilizacdo devem ser integrados ao LDAP, exigindo identificagao do usudrio tanto
para impressdao quanto para o acesso fisico as funcdes de codpias, digitalizacdo e demais operagoes disponiveis no
equipamento. A solucdo devera bloquear qualquer requisicao, local ou remota, que ndo esteja vinculada a uma
credencial ativa e devidamente validada na base corporativa.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Serd necessario treinamento a equipe que atuard com a solugao. As particularidades do treinamento estao
descritas no Anexo I - Detalhamento Técnico.
4.3. A Contratada devera disponibilizar todos os materiais necessarios para operacdo dos equipamentos, incluindo




manuais, drivers, procedimentos de configuragdo simplificados ou na falta destes atendimento por técnico da
contratada para repasse de informagoes.
Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a
Instrucao Normativa SGD/ME n? 94, de 2022, Instrucao Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021, Portaria
SGD/ME n? 844, de 14 de fevereiro de 2022, Lei n? 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais -
LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

4.5. Todos os equipamentos fornecidos no ambito da presente contratacdao deverao estar devidamente homologados,
certificados e regularizados perante os 6rgaos competentes, especialmente a Agéncia Nacional de Telecomunicagoes
- ANATEL, quando aplicavel, atendendo integralmente as normas técnicas, regulamentagdes de seguranca,
compatibilidade eletromagnética, eficiéncia energética e demais exigéncias legais vigentes no Brasil.

Requisitos de Manutencao

4.6. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutencoes pela Contratada, visando a
manutencgdo da disponibilidade da solucao e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.7. A CONTRATADA deve assegurar e responsabilizar-se pela continuidade do fornecimento dos servigcos
contratados, zelando por sua disponibilidade e pela aderéncia aos requisitos de qualidade e aos Niveis Minimos de
Servico exigidos - o que inclui a necessidade de cumprir tempos de resposta a incidentes e de solugées de problemas
nos ambientes gerenciados.

4.8. A CONTRATADA devera possuir central de contato que opere recebendo notificacoes por e-mail e telefone pelo
menos de segunda a sexta-feira (em dias uteis) no periodo entre 8h e 18h, para atendimento a incidentes e
solicitagoes. Os atendimentos devem sempre considerar o Acordo de Nivel de Servigco (SLAs) previsto neste
documento.

Requisitos Temporais

4.9. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo estabelecido no Anexo I - Detalhamento Técnico, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

4.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados de forma contrdria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.11. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdao considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

4.12. Na execugao dos servigos, deverao ser observados os prazos estabelecidos no Anexo I - Detalhamento Técnico.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do
Contratante;

4.14. Todos os equipamentos e sistemas devem possuir senhas de acesso quando se trata de alteracao das
configuragoes, as quais serao diferentes das originais de fabrica e conhecidas ou compartilhadas entre a empresa e a
equipe de TIC do érgao.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.15. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.16. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.17. A adogéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao
seja autorizada, é vedada a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.18. Os servigcos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacao descritos a seguir:
4.19. Permitir o gerenciamento da solugao de forma centralizada quando se trata de usuéarios e bilhetagem a fim de
proporcionar completo acompanhamento de uso dos servigos por pessoa e por setor.

Requisitos de Implantacao

4.20. Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de implantacgdo, instalacdo e fornecimento descritos a
seguir:

4.21. Caberd a CONTRATADA o fornecimento de todos os itens necessarios ao funcionamento dos equipamentos
fornecidos, incluindo, mas ndo se limitando a, softwares, licencas, drivers, utilitdrios, cabos e demais acessoérios
indispensaveis a sua adequada operacionalizacdo, nao abrangendo a infraestrutura fisica e l6gica da CONTRATANTE,
tais como rede elétrica, rede de dados e pontos de instalagao;

4.22. Compete a CONTRATADA a realizacao da instalagdo, configuragdo e ativacdo dos equipamentos, bem como a
instalagdo e parametrizacao dos softwares necessarios ao seu funcionamento nos computadores da CONTRATANTE,
no ato da implantagdo, garantindo sua plena integracao ao ambiente tecnoldgico existente;

4.23. A CONTRATADA ¢ responsavel pela logistica necessaria a execugao do objeto contratual, incluindo a entrega,
transporte e deslocamento de materiais, equipamentos, insumos, ferramentas, bem como de pessoal técnico e
quaisquer outros meios indispensaveis a instalagdo, configuracao, manutencéo e suporte dos equipamentos, correndo
por sua conta todos os custos e riscos inerentes a tais atividades.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.24. A contratada prestarad garantia e efetuard se necessario, a substituicdo de qualquer parte, peca ou componente
dos equipamentos instalados nas dependéncias pelo periodo que vigorar o contrato;

Requisitos de Experiéncia Profissional



4.25. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados e certificados pelos fabricantes nos produtos e solucoes ofertadas, garantindo pleno conhecimento das
especificagées técnicas, funcionamento e manutengdo dos equipamentos. Além disso, a Contratada devera
disponibilizar todos os recursos, ferramentas, softwares e documentacdo técnica necessarios para a adequada
prestacao dos servigos.

4.26. Durante a execucdao do Contrato, a Contratada devera manter uma equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados pelos Fabricantes dos produtos e solugoes ofertadas para a
prestacao dos servigos de reparo e manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos e softwares que compdem a
solugdo. Os profissionais deverdo possuir experiéncia comprovada na area e certificagdes pertinentes que assegurem
a capacitacgao para a execugao das atividades de manutencao e suporte.

4.27. A licitante devera comprovar por meio de atestado de capacidade técnica emitido por empresa publica ou
privada que ja executou servigos e possui a comprovacdo de experiéncia minima de 2 (dois) anos em atividades
relacionadas a manutencao de impressoras e gerenciamento de parques de impressao corporativos.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.28. Os servigos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos a seguir:

4.29. Comprovacgdo por meio de Declaracdo nominal, constando o numero do edital, emitida pelo Fabricante dos
equipamentos ofertados na presente licitacdo de que a licitante possui em seu quadro de colaboradores no minimo 01
(um) técnico em regime CLT com experiéncia prévia na instalagdo, configuragdo, manutengao preventiva e corretiva
de impressoras, multifuncionais, scanners e softwares de bilhetagem e gerenciamento de impressao, ofertados na
presente licitacao;

4.29.1 A comprovacao de que o profissional técnico é funciondrio em regime CLT da licitante devera ser por meio de
copia da carteira de trabalho e previdéncia social entregues juntamente com a Declaracao do Fabricante.

4.30. A licitante devera declarar que o profissional técnico possui possuir conhecimentos em redes de computadores,
protocolos de impressao, configuracdo em ambiente Windows e/ou Linux, integracdo com diretérios de autenticacao
(ex.: LDAP/Active Directory), bem como nogées de seguranca da informacao aplicaveis ao ambiente corporativo;

4.31. A CONTRATADA deverd manter equipe técnica suficiente para atendimento aos niveis minimos de servigo (SLA)
estabelecidos no Termo de Referéncia, garantindo disponibilidade, tempestividade no atendimento e substituicdo
imediata de profissionais em caso de auséncia, afastamento ou desempenho insatisfatério;

4.32. Todos os profissionais deverao atuar devidamente identificados, observar as normas internas da
CONTRATANTE e cumprir as regras de seguranca, sigilo e conduta aplicaveis ao ambiente institucional.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.33. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para abertura, registro, acompanhamento e gestao
de chamados técnicos e solicitagbes de servigo, acessivel a CONTRATANTE por meio de interface web ou outra
solugdo eletrénica equivalente, sem 6nus adicional.

4.34. O sistema deverad permitir, no minimo, o registro de solicitagbes de atendimento, ocorréncias técnicas,
requisicoes de manutencao, instalacdo, remanejamento, reposi¢cao de suprimentos e demais demandas relacionadas a
execucgao contratual, com a geragdo automatica de niimero de protocolo para cada chamado.

4.35. Cada chamado devera conter informagcdes minimas que possibilitem sua adequada gestdo, tais como data e hora
de abertura, identificagcdo do solicitante, local de atendimento, descricao da ocorréncia, classificagdo da demanda,
status de atendimento, data e hora de concluséo.

4.36. O sistema deverda possibilitar o acompanhamento, em tempo real, da situacdo dos chamados pela
CONTRATANTE, bem como a extragao de relatérios gerenciais contendo histérico de atendimentos, tempos de
resposta, tempos de solugdo e indicadores de desempenho, para fins de fiscalizacdao contratual e verificagdao do
cumprimento dos niveis de servigo (SLA).

4.37. O recebimento e o registro das demandas deverdo ocorrer, no minimo, no periodo compreendido entre 8h e 18h,
em dias uteis, sem prejuizo do cumprimento dos prazos de atendimento e solugdo estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

4.38. O registro do chamado no sistema constituird o marco inicial para a contagem dos prazos de atendimento e
solugdo previstos contratualmente, salvo situagdes de indisponibilidade comprovada do sistema, hipdtese em que
serao admitidos meios alternativos de comunicacao previamente definidos entre as partes.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.39. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade descritos
a seguir:

4.40. Na execucgdo dos servicos contratados a CONTRATADA deve zelar, no que for de sua competéncia, pela garantia
da disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informacdes custodiadas no ambiente
gerenciado.

4.41. Além disso, a CONTRATADA deve adotar e se responsabilizar por medidas efetivas quanto ao seguinte:

4.41.1 Evitar vazamento de dados e fraudes digitais nos ambientes gerenciados sob sua responsabilidade técnica;
4.41.2 Definir, apresentar e executar processo de gestao de riscos de seguranca da informagdo nos ambientes
gerenciados sob sua responsabilidade técnica;

4.41.3 Garantir a rastreabilidade das a¢Oes realizadas nos ambientes gerenciados sob sua responsabilidade técnica;
4.41.4 Assegurar e responsabilizar-se pela continuidade do negécio implementado pelos ambientes gerenciados sob
sua responsabilidade técnica;

4.41.5 Assegurar o adequado tratamento de dados pessoais e informacdes classificadas dos quais venha a ter
conhecimento ou manusear em razao da execucao do objeto do contrato, nos termos da Lei Federal n° 13.709/2018 e
em aderéncia aos requisitos de seguranca da informacao vigentes no ambiente do CONTRATANTE;

4.41.6 Assegurar a gestdo e o tratamento de incidentes de forma sistematizada, em estrita harmonia aos requisitos
vigentes no ambiente do CONTRATANTE; e

4.41.7 Aceitar, viabilizar e executar auditoria de Seguranca da Informacdo visando a apurar falhas e/ou atestar a
conformidade dos servigos prestados com os requisitos contratados.

Vistoria



4.42. A avaliacao prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigoes
e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacao de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 18 horas.

4.43. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.44. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizacao da vistoria.

4.45. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, deverd prestar declaracao formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

4.46. A ndo realizacao da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagoes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o Contratado assumir
os 6nus dos servigos decorrentes.

4.47. O licitante deverda apresentar o Termo de Vistoria Técnica, conforme modelo constante do Anexo II,
devidamente assinado por seu representante legal ou responsavel técnico, declarando, conforme o caso, que realizou
a vistoria nas dependéncias da CONTRATANTE e tomou conhecimento das condigdes e peculiaridades da execugédo do
objeto, ou que optou por nao realiza-la, assumindo integral responsabilidade pelo pleno conhecimento das condigées
locais por outros meios, nao podendo, em qualquer hipdtese, alegar posteriormente desconhecimento das instalagoes
ou das condigdes de execucgdo para fins de revisao de proposta ou de alteragao contratual.

Sustentabilidade

4.48. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagées Sustentéaveis:

4.48.1 Os equipamentos fornecidos deverao possuir certificacdo de eficiéncia energética reconhecida nacional ou
internacionalmente (tais como selo Procel, Energy Star ou equivalente), bem como atender as normas vigentes de
reducdo de consumo de energia, incluindo funcionalidades de economia automatica (modo repouso/stand-by
configuravel);

4.48.2 Os equipamentos deverdo atender as diretivas de restricdo ao uso de substancias perigosas (ex.: RoHS ou
equivalente), assegurando a reducdo de metais pesados e componentes nocivos ao meio ambiente e a saide humana;
4.48.3 A CONTRATADA devera possuir e implementar programa de logistica reversa PGRS para recolhimento e
destinagdo ambientalmente adequada de toners/tintas, cartuchos, cilindros, pecgas substituidas e equipamentos
inserviveis, observando a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010). A LICITANTE devera comprovar
e entregar juntamente com a proposta de precos toda a documentagao que comprove que a mesma possui o programa
de logistica reversa PGRS.

4.48.4 A CONTRATADA devera apresentar semestralmente, declaracao confirmando o recebimento dos cartuchos e
toners utilizados, bem como das respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo
produtivo da prépria empresa ou em outros ciclos ou outra destinagdo final ambientalmente adequada.

4.48.5 A CONTRATADA devera ainda garantir que seus fornecedores e parceiros também sigam padrdes ambientais
sustentaveis, visando a reducgdo da pegada ecoldgica ao longo de toda a cadeia de suprimentos.

Subcontratacao
4.49. Nao serad admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.50. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apods término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caugdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancéaria ou titulo
de capitalizacdao, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacgao.

4.51. Em caso de opcgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.51.1 A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

4.51.2 Caso o adjudicatario nao apresente a apédlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a
preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.51.3 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.51.4 Sera permitida a substituicao da apodlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario, desde que
mantidas as condigdes e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de
suspensao contratual.

4.51.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apolice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia nas modalidades
de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizacao.

4.52. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverda ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢ao monetaria.

4.53. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econoémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.54. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢cdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

4.55. Na hipdtese de opgao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento tnico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao
regularmente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.55.1 O titulo de capitalizagcdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais e o
numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdao foi aprovado pela Susep (art. 8¢, III, da



Circular SUSEP n? 656, de 11 de marco de 2022).

4.56. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao aceitagdo, o pagamento de:
4.56.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagoes
nele previstas;

4.56.2 multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragéo a contratada; e

4.56.3 obrigacoes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.57. Em caso de seguro-garantia, a apolice deverd ter cobertura para pagamento direto ao empregado apés decisao
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razao de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

4.58. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.
4.59. Na hipotese de suspensdao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o
adimplemento pela Administracao.

4.60. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.61. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.61.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.61.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicdveis ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n°® 662, de 11 de abril de 2022.

4.62. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberagdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdao, acompanhada de
declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.62.1 A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.62.2 A Administragdo devera apurar se hd alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.
4.63. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.64. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.65. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

4.66. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

4.67. A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.68. O modelo de contratacao adotado é hibrido, composto por parcela fixa mensal vinculada a disponibilizacao dos
equipamentos e parcela variavel calculada com base no volume efetivo de paginas impressas, conforme franquias e
estimativas indicadas no Termo de Referéncia. O dimensionamento da proposta devera observar os quantitativos
estimados de equipamentos e de volumes de impressao;

4.69. Os licitantes deverao contemplar na formacao de precos todos os custos relacionados a solugdo, incluindo
fornecimento de equipamentos, software de bilhetagem e gerenciamento, manutencao preventiva e corretiva,
reposicao de pecas, fornecimento continuo de suprimentos, atendimento técnico com observancia aos niveis minimos
de servico (SLA), substituicdo de equipamentos quando necessario e adequacdo a infraestrutura tecnoldgica
existente, assegurando compatibilidade, seguranca da informacdo e conformidade com as normas técnicas e
regulatdrias aplicaveis;

4.70. Todos os equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA no ambito da execucdo contratual, incluindo
impressoras, multifuncionais, servidores, estacdes de trabalho, dispositivos de rede e quaisquer outros bens
necessarios a prestacao do servigo, deverao ser novos, de primeiro uso, em linha de fabricacdo, sem qualquer tipo de
recondicionamento, reutilizacdo ou remanufatura, devendo possuir garantia integral do fabricante e suporte técnico
pelo periodo minimo correspondente a vigéncia contratual, responsabilizando-se a CONTRATADA pela substituicao
imediata, sem Onus para a Administracdo, de qualquer equipamento que apresente defeito ou nao atenda as
especificacoes estabelecidas;

4.70.1 A exigéncia deverd ser comprovado por carta/declaracao do fabricante dos equipamentos ofertados, destinada
a esta licitagao.

4.71. A solucdo ofertada pela CONTRATADA devera atender integralmente a todas as exigéncias, especificagoes,
requisitos funcionais, técnicos, operacionais e de desempenho descritos no Anexo I - Detalhamento Técnico, que
integra o Termo de Referéncia para todos os fins. O ndo atendimento a qualquer requisito ali estabelecido implicara
desclassificacao da proposta, quando verificado na fase licitatéria, nao sendo admitida alegacdo de desconhecimento
ou interpretacao diversa.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sao obrigacdoes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigco ou de Fornecimento de Bens, de acordo



com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecoes realizadas;

5.1.4 aplicar a contratada as sangées administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicéavel;

5.1.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucgéo de TIC;

5.1.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagao ou alteragdo seja objeto da relagao contratual pertencam a Administragao, incluindo
a documentacédo, o cédigo-fonte de aplicagoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que
isso ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigacdoes do CONTRATADO:

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucao
do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdao ou o acompanhamento da execugao dos servigos pela contratante;

5.2.4 propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5 manter, durante toda a execucgao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugcao de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugao de TIC
durante a execugao do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacao, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo;

5.2.9 fazer a transicao contratual, quando for o caso.

5.3. Sao obrigagodes do érgdo gerenciador do registro de precgos:

5.3.1 efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2 conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagoes de condigoes, produtos ou precos registrados;
5.3.3 definir mecanismos de comunicacao com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.4 as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado,
quando disponivel; e

5.3.5 definicao dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel;

5.3.6 definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:

5.3.7 a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

5.3.8 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugao de TIC aos érgaos participantes e néao
participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicao da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9 as regras para a substituicao da solucao registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacao de
Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucao Normativa SGS/ME n¢
94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo
tecnologica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Da Fase de Implantacao

6.1. A reunido inicial de alinhamento técnico e operacional deverd ocorrer no prazo maximo de até 7 (sete) dias
corridos contados da assinatura do contrato, devendo a CONTRATADA apresentar, nessa oportunidade, o
planejamento detalhado da implantacdo da solucgéao;

6.2. A entrega fisica de todos os equipamentos previstos na contratagdo devera ser concluida no prazo maximo de até
30 (trinta) dias corridos contados da assinatura do contrato, devidamente acondicionados, identificados e
acompanhados da documentagao técnica pertinente;

6.3. A instalacdo dos drivers, configuracao das estacoes de trabalho dos usuarios, parametrizacao dos equipamentos e
disponibilizacao de suporte técnico inicial deverdo ser concluidas no prazo maximo de até 45 (quarenta e cinco) dias
corridos contados da assinatura do contrato.

6.4. A solugdo deverd estar integralmente implantada, instalada, configurada, testada e em pleno funcionamento
operacional no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias corridos contados da assinatura do contrato, incluindo todos
os equipamentos, sistemas de gerenciamento e servigos associados;

6.5. Apds a entrega da solucdo, sera iniciado periodo de acompanhamento e testes pelo prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, durante o qual a CONTRATANTE poderd solicitar ajustes técnicos e operacionais necessarios a plena
adequacdo da solugdo a realidade institucional.

6.6. Ao final da fase de testes, sera emitido Termo de Aceite da Implantacgdo, formalizando a conclusdo da fase inicial
e autorizando o pagamento regular dos servigos mensais.

6.7. Cada equipamento somente sera considerado apto para inicio da contabilizacdo da parcela fixa mensal apds sua
instalacdo fisica, configuracdo na rede institucional, realizacdo de testes funcionais e validagdo formal pela
CONTRATANTE, devendo ser registrada a data individual de aprovacao para fins de pagamento proporcional.

6.8. As impressoes realizadas exclusivamente para fins de teste e validacaoe durante o .periodo mencionado no item



anterior deverao ser registradas e informadas pela CONTRATANTE para fins de abatimento na primeira fatura
subsequente.

6.9. O descumprimento dos prazos estabelecidos nesta cldusula sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas no
contrato, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das demais san¢0es administrativas cabiveis.

Da Fase de Operacao e Manutencao

6.10. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera assegurar que todos os componentes da solugao,
incluindo equipamentos, softwares, sistemas de bilhetagem e monitoramento, permanecam plenamente operacionais,
observados os niveis minimos de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.11. A CONTRATADA podera realizar monitoramento remoto dos equipamentos, desde que utilize ferramentas
compativeis com os requisitos de seguranca da informacdo da CONTRATANTE e ndo comprometa a integridade da
rede institucional, permanecendo integralmente responsavel pelo cumprimento dos prazos de atendimento previstos
no Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

6.12. A manutencdo poderd ser preventiva ou corretiva, devendo a preventiva ser realizada de forma programada
para evitar falhas e a corretiva ser executada mediante abertura de chamado pela CONTRATANTE ou identificacao
automatica por meio do monitoramento, sempre dentro dos prazos estabelecidos no SLA.

6.13. A CONTRATANTE podera solicitar ajustes de configuragdo, suporte técnico complementar ou remanejamento de
equipamentos entre unidades, devendo tais solicitacoes serem atendidas conforme os prazos estabelecidos
contratualmente, sem 6nus adicional.

Das Condicoes de Execucao

6.14. Os servigos presenciais deverdo ocorrer, preferencialmente, durante o horario regular de expediente da
CONTRATANTE, podendo ser realizados em horarios distintos mediante acordo entre as partes, desde que atendidas
as necessidades institucionais.

6.15. As atividades que possam gerar impacto no funcionamento das unidades administrativas ou académicas deverao
ser executadas prioritariamente fora do horario normal de expediente, nao implicando qualquer acréscimo financeiro
a CONTRATADA pela execuc¢do em horarios noturnos, finais de semana ou feriados.

6.16. A CONTRATADA devera organizar seus recursos técnicos de modo a atender demandas presenciais sempre que
necessario, inclusive em periodos académicos criticos previamente informados pela CONTRATANTE, garantindo a
continuidade dos servigos.

Dos Locais de Prestacao dos Servigos

6.17. A entrega, instalacdo e manutencdo dos equipamentos ocorrerdao nas dependéncias do Campus Curitiba da
UTFPR, compreendendo as sedes Centro, Ecoville e Neoville; nas dependéncias dos seguintes Campi da UTFPR:
Ponta Grossa, Guarapuava e Campo Mourao; e na Reitoria da UTFPR, nos enderecos:.

6.17.1 Sede Centro: Avenida Sete de Setembro, 3165 - Reboucas - Curitiba/PR.

6.17.2 Sede Ecoville: Rua Deputado Heitor de Alencar Furtado, 5000 - Cidade Industrial - Curitiba/PR.

6.17.3 Sede Neoville: Rua Pedro Gusso, 2601 - Cidade Industrial - Curitiba/PR.

6.17.4 Campus Campo Mourao: Rod. BR 369 - km 0,5, Saida para Cascavel, CEP: 87301-006, Campo Mourdo - PR.
6.17.5 Campus Guarapuava: Avenida Professora Laura Pacheco Bastos, 800 - Bairro Industrial, CEP 85053-525 -
Guarapuava - PR.

6.17.2 Campus Ponta Grossa: Rua Dr. Washington Subtil Chueire, n? 330, Jardim Carvalho - CEP: 84017-220, Ponta
Grossa - PR

6.17.3 Reitoria: Avenida Sete de Setembro, 3165 - Reboucgas - CEP: 80230-901, Curitiba/PR.

6.18. Todos os deslocamentos necessarios a execugdo contratual serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA, nao sendo admitida diferenciacao de valores em razao da localidade da prestagdo dos servigos.

Da Documentacao Técnica

6.19. A CONTRATADA devera apresentar, apds a instalacdo, listagem completa dos equipamentos instalados,
contendo, no minimo, identificacdo do Campus, da sede (no caso do Campus Curitiba), bloco, nimero da sala, tipo de
equipamento, marca, modelo, nimero de série e endereco IP.

6.20. Devera igualmente disponibilizar manuais, documentacao técnica e drivers compativeis com os sistemas
operacionais Windows, Ubuntu Linux e MacOS, bem como demais informagdes necessdrias a plena operagao da
solucgao.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.21. A CONTRATADA devera promover a transferéncia de conhecimento técnico e operacional relativo a solugdo
implantada, de forma estruturada e continua, com o objetivo de assegurar autonomia minima da CONTRATANTE na
operacao, acompanhamento e fiscalizacao dos servicos.

6.22. A transferéncia de conhecimento deverd ocorrer, no minimo, nas seguintes modalidades: capacitacao inicial
durante a fase de implantacdo; orientagées técnicas sempre que houver atualizagdo relevante da solugdo; e
capacitacao final por ocasidao da transicao ou encerramento contratual.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.23. Os procedimentos de transicao e finalizacao do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.24. Ao término da vigéncia contratual, ou em caso de rescisao por qualquer motivo, a CONTRATADA devera
assegurar a continuidade dos servigos até a efetiva transigdo para nova solucao ou novo fornecedor, quando aplicavel,
de modo a evitar descontinuidades das atividades da CONTRATANTE.

6.25. A CONTRATADA devera disponibilizar, previamente ao encerramento contratual, toda a documentagdo técnica
atualizada relativa a solugao implantada, incluindo, no minimo, inventario completo dos equipamentos, configuragoes
realizadas, parametros de rede, registros de enderecamento IP, relatérios de utilizagdo, registros de chamados
técnicos e histérico de manutencdes realizadas durante a vigéncia contratual.

6.26. A CONTRATADA deverda entregar cépia integral dos relatérios gerenciais e bases de dados geradas pelo sistema
de bilhetagem e monitoramento, em formato aberto e interoperavel, de modo a possibilitar sua preservacao, auditoria
e eventual migracao para outra solucao, vedada a retencao de informacgoes sob qualquer pretexto.



6.27. Antes da retirada de qualquer equipamento das dependéncias da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
realizar procedimento formal de saneamento de dados (data sanitization), garantindo a eliminacdo segura de
quaisquer informacgbdes eventualmente armazenadas em discos rigidos, memoérias internas ou demais meios de
armazenamento, mediante apresentacao de declaracao formal de conformidade.

6.28. A retirada dos equipamentos somente podera ocorrer apds validagdo formal da CONTRATANTE de que todas as
informacgdes necessarias foram preservadas e que ndo subsiste risco de perda de dados ou de descontinuidade
operacional.

6.29. Durante o periodo de transicdo, a CONTRATADA deverd prestar suporte técnico necessario a migracao da
solugdo, incluindo esclarecimentos técnicos, fornecimento de informacgdes operacionais e apoio a equipe da
CONTRATANTE ou a eventual nova contratada, sem 6nus adicional.

6.30. O descumprimento das obrigacées previstas nesta clausula poderd ensejar retencdo de pagamentos
eventualmente devidos, aplicacao de penalidades contratuais e responsabilizacao administrativa, civil e penal,
conforme a legislacdo vigente.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
6.31. Cada OS conterd o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizacao e o prazo.
Mecanismos formais de comunicacao

6.32. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ordem de Servico;

II) Ata de Reuniao;

III) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.33. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucao dos servicos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de
lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.34. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdao de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao, encontram-se
nos Anexos III e IV.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lein? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacles entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdao ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado nao necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacgao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniao Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cOes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao dos servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n? 94, de 2022, e
ocorrera em até 7 (sete) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1 A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.9.2 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.3 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.9.4 esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.5 A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da
empresa designado para acompanhar a execucao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.9.6 Apresentacao das declaragoes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.10. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n? 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacao Técnica



7.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.12. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.13. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacées para a
corregdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

7.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

7.17. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliard constantemente a execucao do objeto e utilizara o Instrumento de
Medigao de Resultado (IMR), conforme modelo Anexo V, ou outro instrumento substituto para afericao da qualidade
da prestacao dos servigcos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

7.17.1 ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.17.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.18. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao
dos servigos.

7.19. Durante a execucgao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas
e irregularidades constatadas.

7.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o
caso, a avaliagdao de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

7.21. Em hipétese alguma, serd admitido que a préopria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

7.22. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.23. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagao a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangoes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatoério.
7.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagao didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

7.25. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcoes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacao Administrativa

7.26. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigées previstas no art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de
2022, verificard a manutencao das condigbes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.27. Caso ocorra descumprimento das obrigacées contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.28. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n? 94, de 2022:
7.28.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacao da
necessidade de adequagoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

7.28.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucgao
do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.28.3 acompanhar a manutencao das condi¢cdes de habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

7.28.4 emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

7.28.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagéo
de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.28.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdao dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéao.

7.28.7 enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e



pagamento, com a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizacao e gestao no recebimento definitivo do servigo.

7.28.8 receber e dar encaminhamento imediato:

7.28.8.1. as denuncias de discriminacgdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso III, do
Decreto n.? 12.174/2024;

7.28.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacgoes trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro
meio idoneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo V.

8.2. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancoes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1 nado produziu os resultados acordados,

8.2.2 deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou os utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacao
dos servigos.

8.4. A afericao da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1 Equipamentos instalados e quantidade utilizada;

8.4.2 Descontos referentes a paginas com impressao defeituosa;

8.4.3 Aplicacao de descontos devido a ocorréncias dentro do Acordo de Nivel de Servigo com atraso;

8.4.4 Aplicacao de sancgoes, ocorréncias nao referentes ao Acordo de Nivel de Servico.

Recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
8.6. O prazo para recebimento provisério serda contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisoério, serd considerado para fins de faturamento o periodo mensal.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatoério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugcdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.15. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

8.16. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdao do contrato, em relagdo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
8.18. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento.

8.18.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagcdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

8.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentacoes apresentadas; e

8.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.18.5 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidacao
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.



8.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
quanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.22. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:

8.22.1 A equipe técnica da UTFPR ird monitorar periodicamente a disponibilidade e a qualidade dos servigos,
reportando os resultados de ndo conformidade nos relatérios mensais de avaliacdo. Estes dados serao base para aferir
os Niveis de Servigo e sugerir, quando cabiveis, a aplicagdo de glosas e sangoes.

8.22.2 Para fins da avaliacao do cumprimento das exigéncias de carater técnico e da conformidade do material com as
exigéncias contratuais, nos termos da Lei n? 14.133/2021, o CONTRATANTE reserva-se o direito de promover
inspecoes e diligéncias para esclarecer quaisquer situagdes relacionadas a prestagdo dos servigos contratados, sendo
obrigacdo da CONTRATADA acolhé-las.

8.22.3 Quando nao especificados neste Termo de Referéncia e/ou em seus Apéndices, os procedimentos de testes e
inspecoOes estarao descritos nas metodologias técnicas associadas a cada item do objeto.

Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrda o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instrucao Normativa
SEGES/ME n@ 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratacOes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art.
75 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

I1T) os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdées tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem o6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:

8.28.1 verificar a manutencao das condigcoes de habilitacao exigidas;

8.28.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdao em licitacao/contratacdo no ambito do érgao ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.30. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacao da liquidagao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacédo do indice Indice de Custo
da Tecnologia da Informacao (ICTI) de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006,
nao sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o



pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.39. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgcamento
estimado.

8.40. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacao - ICTI, mantido
pela Fundacdo Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagles iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas aferigées finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacao entdao em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

8.47. As cessébes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

8.47.1 A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracao, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

8.47.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de
habilitagao por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdao de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessiondrio nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.47.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucgdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os
contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

8.47.4 A cessdao de crédito nao afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta secao ndo afeta as operacgdes de crédito de que trata a Instrucao Normativa SEGES/MGI n? 82,
de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTOS

9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdao registradas pela contratante, conforme
a tabela abaixo:

9.2. Nos termos do art. 19, inciso III da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées cabiveis, nos casos em que o
contratado:

9.2.1 nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar
de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugédo de TIC, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

9.3. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracgao falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.4. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes sangoes:

9.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

9.4.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais
grave.

9.4.4 Multa:

9.4.4.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de



atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execucdao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

9.4.4.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugao
do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;
9.4.4.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucgao total
da obrigacao assumida;

9.4.4.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo;

9.4.4.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da garantia (seja
para reforgo ou por ocasiao de prorrogacao), observado o méaximo de 2% (dois por cento);

9.4.4.5.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato.
9.4.5 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragées sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04

por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03

CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01

por funciondrio e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 03
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigacées da 01
CONTRATADA

9.4.6 A aplicacao das sancgbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

9.5. Todas as sangoes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimagao.

9.7. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

9.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.




9.9. A aplicacdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
9.9.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serao enviadas eletronicamente para os
enderecgos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.9.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao considerados de uso
continuo da empresa, nao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacbes a eles comprovadamente
enviadas.

9.10. Na aplicacao das sanc¢oes serao considerados:

9.10.1 a natureza e a gravidade da infracao cometida;

9.10.2 as peculiaridades do caso concreto;

9.10.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.10.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.10.5 a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagoes dos 6rgaos
de controle.

9.10.6 Os atos previstos como infracoes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacoes e
contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgbes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacao de coligacdao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicagcdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang6es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.12.1 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.13. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagoes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de
2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

10.2. O regime de execugdo do contrato serd por preco global.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territério nacional;

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marco de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.



10.12. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administragao (art. 15, caput, I e II, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdoes ou da consolidagao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.18. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragcdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcao Economico-Financeira

10.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragées contabeis dos 2 (dois)
altimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacao das seguintes
féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de
5% do valor total estimado da contratacao.

10.26. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois dltimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagao;

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.29. O atendimento dos indices econOmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracgédo assinada por profissional habilitado da 4rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacao deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagao e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagao Técnica

10.31. Declaragao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagbes e das condigoes locais para o
cumprimento das obrigacoes objeto da contratacao.

10.31.1 Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do ¢enhecimento plenedas condicdes e peculiaridades dacontratacan,



10.32. Comprovacdo de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

10.33. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.33.1 Comprovacao que ja executou objeto compativel com o que estd sendo licitado mediante a comprovacdo de
experiéncia minima de 2 (dois) anos de execucgao do objeto semelhante a esta contratacao;

10.33.2 Execucao de servicos de outsourcing de impressao, com o fornecimento de, no minimo, 40% do quantitativo
total de equipamentos e impressoes projetados nesta contratacao.

10.34. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacédo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

10.35. O fornecedor disponibilizard todas as informacbes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual
do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10.36. Os atestados deverdao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade economica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.37. Serao aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.38. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n®
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.39. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

10.40. Quando permitida a participagdo na licitagcdo/contratacao de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.41. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacao
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
10.42. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNP]J/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

10.43. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
10.44. Serdo aceitos registros de CNP] de fornecedor matriz e filial com diferencas de nuimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuigoes.

Documentacao complementar para cooperativas

10.45. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacao complementar:

10.45.1 A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao e que executarao o
contrato, com as respectivas atas de inscricdao e a comprovacao de que estao domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2%2 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

10.45.2 A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

10.45.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;
10.45.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.45.5 A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o
contrato;

10.45.6 Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:

10.45.6.1. ata de fundacao;

10.45.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.45.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.45.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.45.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunioes seccionais;

10.45.6.6. ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e
10.45.6.7. ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 3.731.676,00 (trés milhGes setecentos
e trinta e um mil seiscentos e setenta e seis reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1
acima.

11.2. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagdes:

11.2.1 em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculadveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do
disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

11.2.2 em caso de criacao, alteracdao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de



disposicoes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

11.2.3 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacao; ou

11.2.4 poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. A indicacdo da dotagdo orcamentdaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS
13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia nao sao classificadas como sigilosas.

Integrante Integrante
Requisitante Técnico e Administrativo
Bruno Provensi de Oliveira Juliano Suardi Kaesemodel
Técnico de Laboratério/Informatica Técnico De Tecnologia Da Informacao
Matricula SIAPE 21425409 Matricula SIAPE 19957806

Curitiba, 27 de maio de 2026.

Aprovo,

Autoridade Maxima da Area de TIC

Joao Paulo Bazzo
Técnico De Tecnologia Da Informacao
Matricula SIAPE 1585881
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ANEXO I - DETALHAMENTO TECNICO

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada em prestacao de servicos de outsourcing de impressao para atendimento
das demandas administrativas e académicas da UTFPR, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessdo
de direito de uso de equipamentos, prestacao de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de
pecas e suprimentos necessarios e treinamento de utilizagao.

2. QUANTIDADES ESTIMATIVAS DE EQUIPAMENTOS E IMPRESSAO

2.1. A tabela abaixo apresenta a relacao de categorias de equipamentos previstos para a solugdo bem como o volume
de paginas impressas estimado para cada formato de impressao.

Categoria de equipamentos / Quantidade estimada
g quip Ponta

Servicos Campo Mourao Curitiba Guarapuava G Reitoria
rossa

Tipo

Multifuncional Monocromatica
(preto e branco)
Multifuncional Policromatica
MP .
(colorida)
Multifuncional Policromatica
MPA3 (colorida) com suporte a papéis 0 2 1 1 1
nos tamanhos A3 e A4

Scanner de documentos A3
preparado para empresas com
rapidez de captura (seja por
vidro de exposicdo ou por ADF)
e conversdo de documentos,
para arquivamento e
distribuicdo de documentos
eletronicos.
Impressao Monocromatica A4
(para A3 cobra-se 2x A4)
Impressao Policromatica A4
(para A3 cobra-se 2x A4)

MM 30 45 8 25 6

4 13 0 2 4

Scanner

A4M 22.382 67.000 6.988 19.372  2.800

A4P 602 7.500 904 651 1.400

2.2. A extrapolacao da quantidade de equipamentos instalada posteriormente ou de impressdes na contabilizacao
mensal ndo poderao ser cobradas com valor unitario superior ao registrado na proposta entregue durante a licitacao
ou dos posteriores reajustes.

2.3. O valor do contrato serd modificado caso constate-se a necessidade de menos equipamentos no momento da
implantacdo do que o previsto na estimativa deste processo licitatéorio ou a utilizacdo de menos impressoes por parte
da CONTRATANTE mensalmente, seguinte os valores unitarios constantes na proposta;

2.4. Os valores por impressao sdo apenas aqueles previstos no Termo de Referéncia;

2.5. Os valores para impressdo usando equipamento MPA3 estdo descritos no Termo de Referéncia apenas em
formato A4, neste caso, as impressoes realizadas em A3 serao contabilizadas como 2 (duas) unidades A4.

3. DESCRICAO DETALHADA DE CADA EQUIPAMENTO

3.1. Equipamento do tipo MM: Multifuncional Monocromatica:

e Funcoes de copiadora, impressora e scanner no mesmo equipamento;
e O equipamento deverd utilizar tecnologia de impressao a toner, do tipo laser ou LED;

e Velocidade de no minimo 30 paginas por minuto em impressao preto e branco no formato Carta ou A4 em papel
comum no modo rapido;

e Resolucgao de impressao de no minimo 1200 x 1200 dpi;
e Memoria instalada de no minimo 2,5 GB;

e O equipamento deve possuir entradas de papel instaladas tantas quantas forem necessarias para o
armazenamento total de no minimo 300 folhas de papel;




O equipamento deve possuir recurso para impressao direta de dispositivos de pen drive;
Cépias multiplas de 01 a 999 no minimo;

Reducao e Ampliagao - copia reduzida/ampliada (25% a 400%), com incrementos de 1%;
Alimentador automatico de originais duplex de passagem tnica para no minimo 50 folhas;
Duplex automatico para impressdo, copia e scanner frente e verso;

Formatos de papéis para impressdo e copia de A4, Carta e Oficio suportados na gaveta, vidro de exposicdo e
alimentador automatico de originais;

O equipamento deve aceitar gramatura de papel de no minimo 200 g/m?;
Linguagem padrao de impressdo de no minimo PCL6 e Post Script3;
Compativel com os Sistemas Operacionais: Windows, Linux e Mac no minimo;

Conectividade interna, original do fabricante do equipamento, atendendo a trés formas de conexdo: USB 2.0,
Placa de Rede Wi-Fi (IEEE 802,11 b/g/n) com funcao Wi-Fi Direct e Ethernet 10/100/1000. A placa Wi-Fi devera
ser homologada pela Anatel;

Destino da digitalizacao para USB e pasta compartilhada na rede;

Recurso para definicdo do tamanho méaximo do arquivo a ser digitalizado, sendo que deverd automaticamente
gerar varios arquivos quando ultrapassar o limite estipulado;

Recurso para digitalizacdo com conceito de lote de documentos;
Recurso para eliminacao de paginas em branco em meio ao processo de digitalizagdo;
Painel sensivel ao toque (touch screen), em portugués, de no minimo 7 polegadas;

Digitalizacdo realizada direto no painel do equipamento, sem limite de paginas por trabalho para os seguintes
formatos de arquivos: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A e PDF OCR;

Tensao Elétrica: bivolt nativo ou por meio de transformador;
Deve possuir plugues de cabos de forca no formato NBR 14136.

. Equipamento do tipo MP: Multifuncional Policromatica:

Fungodes de copiadora, impressora e scanner no mesmo equipamento;
O equipamento deverda utilizar tecnologia de impressao a toner, do tipo laser ou LED;

Velocidade de no minimo 30 paginas por minuto em impressao colorida no formato Carta ou A4 em papel comum
no modo rapido;

Resolugao de impressdao de no minimo 1200 x 1200dpi;
Memobdria instalada de no minimo 2,5 GB;

O equipamento deve possuir entradas de papel instaladas tantas quantas forem necessarias para o
armazenamento total de no minimo 300 folhas de papel;

O equipamento deve possuir recurso para impressao direta de dispositivos de pen drive;
Coépias multiplas de 01 a 999 no minimo;

Reducao e Ampliacgao - copia reduzida/ampliada (25% a 400%), com incrementos de 1%;
Alimentador automatico de originais duplex de passagem Unica para no minimo 50 folhas;
Duplex automatico para impressdo, copia e scanner frente e verso;

Formatos de papéis para impressdo e copia de A4, Carta e Oficio suportados na gaveta, vidro de exposicdo e
alimentador automatico de originais;

O equipamento deve aceitar gramatura de papel de no minimo 216 g/m?;
Linguagem padrao de impressao de no minimo PCL6 e Post Script3;
Compativel com os Sistemas Operacionais: Windows, Linux e Mac no minimo;

Conectividade interna, original do fabricante do equipamento, atendendo a trés formas de conexdo: USB 2.0,
Placa de Rede Wi-Fi (IEEE 802,11 b/g/n) com funcdo Wi-Fi Direct e Ethernet 10/100/1000. A placa Wi-Fi devera
ser homologada pela Anatel;

Destino da digitalizacao para USB e pasta compartilhada na rede;

Recurso para definicdao do tamanho méaximo do arquivo a ser digitalizado, sendo que deverd automaticamente
gerar varios arquivos quando ultrapassar o limite estipulado;

Recurso para digitalizagcdo com conceito de lote de documentos;
Recurso para eliminacdo de paginas em branco em meio ao processo de digitalizagao;
Painel sensivel ao toque (touch screen), em portugués, de no minimo 7 polegadas;

Digitalizacado realizada equipamento direto no painel do equipamento, sem limite de paginas por trabalho para os
seguintes formatos de arquivos: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A e PDF OCR;

Tensao Elétrica: bivolt nativo ou por meio de transformador;

Deve possuir plugues de cabos.de forca no formato NBR 141 36.



3.3.

Equipamento do tipo MPA3: Multifuncional Policromatica (colorida) compativel com formato A3:

Tecnologia de impressao a toner, do tipo laser ou LED.
Funcobes integradas de copiadora, impressora e scanner no mesmo equipamento.
Resolucado de impressao de, no minimo, 1200 x 1200 dpi.

Velocidade de impressao de, no minimo, 35 (trinta e cinco) paginas por minuto em formato A4 ou Carta, em
preto e branco e colorido.

Gramatura suportada para impressao de, no minimo, 300 g/m?2.

Suporte aos formatos A4, Carta, Oficio (216 x 356 mm) e A3.

Impressao frente e verso automatica (duplex).

Scanner frente e verso automatico, preferencialmente de passagem tunica (single pass).
Alimentador automatico de originais (ADF) com capacidade minima de 100 folhas.

Deve possuir no minimo 02 (duas) bandejas de entrada com capacidade minima de 500 folhas cada, compativeis
com formatos A3 e A4.

Deve possuir bandeja manual ou multiuso com capacidade minima de 100 folhas.
Deve possuir bandeja de saida com capacidade minima de 250 folhas.
Capacidade total minima de entrada de papel de 1.100 folhas.

Cépias multiplas de 01 a 999, no minimo.

Resolucao de digitalizagédo de, no minimo, 600 dpi.

Digitalizacdo direta no painel para os formatos TIFF, JPEG, PDF, PDF/A e PDF pesquisavel, OCR realizado pelo
equipamento, sem uso de software externo em servidor ou estacdo de trabalho de usudrios.

Envio de arquivos digitalizados via e-mail, pasta compartilhada em rede e porta USB local.
Impressao direta a partir de dispositivo USB (pen drive).

Processador de, no minimo, 1,5 GHz, com arquitetura multicore.

Memodria instalada de, no minimo, 4 GB.

SSD NVMe interno instalado de, no minimo, 256 GB.

Linguagem padrao de impressao compativel com PCL6 e PostScript 3, ou equivalentes.
Painel LCD sensivel ao toque, em portugués, com tamanho minimo de 10 polegadas.
Manual em lingua portuguesa.

Conectividade minima: USB 2.0 ou superior e Ethernet 10/100/1000 Base-T RJ45.
Compatibilidade com Windows 11 (64 bits), Windows 10 (32/64 bits), Linux e MacOS.
Tenséao Elétrica: bivolt nativo ou por meio de transformador;

Deve possuir plugues de cabos de forca no padrao NBR 14136.

. Equipamento do tipo Scanner A3:

Scanner de producao para digitalizacdo de documentos coloridos e monocromaticos com alimentador automatico
de originais;

Capacidade de captura de imagens nos modos simplex (frente) e duplex (frente e verso) em Cor, Tons de Cinza e
Preto e Branco;

Velocidade minima de 110 folhas por minuto (fpm) e 220 imagens por minuto (ipm) nos modos de imagem em
cor, tons de cinza e preto e branco, no formato A4 em modo paisagem a 300 dpi de resolucéao;

Ciclo de trabalho didrio de no minimo 50.000 paginas para cada equipamento;

Resolucao optica de 600 dpi no minimo;

Digitalizar documentos com no minimo 4.000 mm de comprimento;

O Scanner devera ter no minimo 02 (dois) modos de alimentacgdo sendo automatico e manual;

O scanner devera digitalizar folhas em A4, Oficios, A3 e documentos com tamanho de 64 mm x 71,5 mm;
Dispositivo de detecgdo automatica do tamanho do papel;

O scanner devera aceitar gramatura de 27 g/m? a 209 g/m?, no minimo;

O ruido méximo do scanner, em funcionamento, ndo podera ser superior a 70 dB;

Dispositivo de reconhecimento da orientacao do texto a fim de permitir verificar a orientacao do mesmo em cada
pagina alimentada e girar a imagem de forma apropriada e de forma automatica;

Deteccao de dupla alimentagao;
Dispositivo de pré-digitalizacao;
Eliminacao de cor RGB;



e O scanner devera possuir dispositivo automéatico de reconhecimento de cor que permita no momento de salvar a
digitalizagao criar duas imagens com diferentes condigdes de digitalizacao a partir de uma tnica passagem;

e Profundidade de cores de no minimo 24 bits;
e O equipamento devera possuir o sistema ADF (Automatic Document Feeder);

e Alimentador Automatico de Documentos de passagem Unica com capacidade para o empilhamento de no minimo
500 folhas com 80 g/m? de papel;

e Drivers ISIS e TWAIN;

e Conectividade interna original do fabricante do equipamento ofertado atendendo a no minimo 02 (duas) formas
de conexao sendo: USB 3.1 ou 3.2 e rede 10Base-T/ 100Base-TX/1000Base-T Ethernet;

e Manual em portugués;

e Tensdo Elétrica: bivolt nativo ou por meio de transformador;

e Recurso de software para cada scanner:

e Reconhecimento de caracteres OCR portugués;

e Recurso para exibir uma, duas ou quatro imagens na mesma tela;

e Exportacdo e geracao de arquivos ilimitados nos formatos de saida TIFF, JPEG, PDF, PDF/A e PDF (pesquisavel
texto sob a imagem da pagina);

e Correcdo de angulo/inclinagéo;
e Possibilidade de selecdo de paginas no documento para exportacao;

e Recurso para carimbar eletronicamente o documento digitalizado com identificagdao do usudrio, data e hora do
carimbo;

e Rotacdo ortogonal de 90, 180 e 270 graus;

e Recurso para prevencdo de sangrado;

e Recurso para remogao de furos nos documentos;

e Deteccdo e eliminacgao de paginas em branco;

e Recurso para remocao de fundos nos documentos;

¢ Deve possuir plugues de cabos de forca no formato NBR 14136.

3.5. Especificacao do servidor de impressao:

e Arquitetura RIP (Raster Image Processor);

e Processador de nucleo duplo de 3,1GHz ou superior;

e Memoria 16GB UDIMM, 5600MT/s ECC ou superior;

e Armazenamento de 1TB SATA 6Gbps 7.2K ou superior;

e No minimo 2 Interfaces Ethernet 10/100/1000 base TX, conector RJ-45;

e Gabinete em 1U para rack;

e Fonte de alimentacao Bivolt redundante (2 fontes);

¢ Linguagem padrao de impressao PCL 6 e Adobe Post Script 3 (ndao emulado);

e Sistema operacional acompanhado das devidas licencgas de software, se necessario.

4. CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DA SOLUCAO
4.1. A solucao a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

4.1.1. Fornecimento dos suprimentos (exceto papel): toners e kits de manutencao das impressoras novos e originais
do mesmo fabricante dos equipamentos;

4.1.1.1 Em se tratando especificamente de troca toners e cartuchos, os equipamentos devem permitir a customizacao
do percentual de alerta do nivel baixo dos suprimentos. Deve-se ter um toner no equipamento e outro reserva em
cada setor que tiver impressora instalada.

4.1.2. Fornecimento e instalacao de todos os acessérios para a correta instalacdo como cabos, adaptadores ou demais
itens que se facam necessarios para a conclusdo do projeto;

4.1.3. Fornecimento de suporte técnico e manutencao conforme item 6;

4.1.4. Fornecimento de software para gerenciamento e monitoramento on-line do ambiente, informando niveis de
abastecimento de papel e toner, contabilizacdo das impressoes de cada equipamento;

4.1.5. Treinamento de usudarios conforme item 8, tanto para operagao, como para gerenciamento da solucgéao;

4.1.6. As impressoras deverdao funcionar em rede, permitindo que o usudario de uma determinada unidade possa, a
qualquer momento, no caso de defeito ou paralisacao da sua unidade, direcionar as suas impressdes para uma
segunda unidade mais préxima;

4.1.7. Todas as impressoras e multifuncionais, para efeito de auditoria, deverao possuir recurso de contabilizacao de
volumes impresses, pelo, propriohardware; independentemente do- softwarede gestdo; -para confirmacao dos



quantitativos informados nos relatérios;

4.1.8. Todos os equipamentos de impressdo devem ser compativeis no minimo com as versdes 32 e 64 bits de Linux
(Ubuntu 12 ou superior), Windows(7 ou superior) e Mac OS X (10.6 ou superior);

4.1.8.1. A CONTRATADA deve fornecer pacote de instalacdo dos equipamentos, incluindo script para instalagao
automatica;

4.1.8.2. Caso nao seja possivel a instalacao automatica com script, a CONTRATADA deve fornecer manual passo-a-
passo para instalagcdo, com posterior atendimento a incidentes em casos em que ndo se conseguir conclusdo bem-
sucedida.

4.1.9. Todos os equipamentos devem possuir tensao de 110/220V, havendo necessidade, a licitante deverd fornecer os
equipamentos com transformador de tensdao com poténcia compativel com o equipamento ofertado;

4.1.9.1. Em torno de 95% (noventa por cento) dos equipamentos em média possuem pontos préoximos de tomadas
110V. O nimero nao é exato, podendo variar em até 5% para mais ou para menos.

4.1.10. E responsabilidade da CONTRATADA a colocacdo de no-breaks ou estabilizadores para protecdo de problemas
na rede elétrica que podem vir a afetar os equipamentos instalados ou para a garantia do correto funcionamento dos
equipamentos, caso a julgue necessario;

4.1.11. Somente serao aceitos equipamentos de fabricantes diferentes desde que o software/solucao de
gerenciamento seja compativel com todos os modelos ofertados, mediante documento comprobatério emitido pelo
fabricante da solugao de software;

4.1.11.1. Somente serao aceitos equipamentos de fabricantes diferentes desde que o modelo seja igual para um tipo
de equipamento. Ou seja, nao podem ser fornecidos modelos diferentes dentro da classificacao. O mesmo vale para
todas as outras classificacoes;

4.1.12. Todas as impressoras e multifuncionais deverao possuir restricao quanto ao acesso direto via cabo ou
wireless, admitindo-se apenas via Ethernet ou impressao direta via dispositivo de armazenamento USB;

4.1.13. Restrigao de acesso:
4.1.13.1. Todas as impressoras e multifuncionais deverao possuir restricao (via ipfilter) de acesso direto;

4.1.13.2. O acesso para configuracdoes e administracao da impressora em seu visor deve possuir senha para que
apenas os gerenciadores da solugdo possam acessar.

4.1.14. Funcoes de digitalizagao:
4.1.14.1. Deve ser possivel acionar a aplicacao de digitalizacao através do painel do multifuncional;

4.1.14.2. Demais especificacoes quando a funcionalidade da digitalizacao e armazenamento das imagens estdo
descritas nos equipamentos do item 3.

4.1.14.3. Independente da especificacdao da multifuncional, o digitalizador deve possuir digitalizacdo frente e verso
automatico, além de resultado colorido ou monocromatico, conforme selegdo do usuario.

4.1.15. Solugao OCR:

4.1.15.1. A solucdao de OCR de ser transparente para os usuarios, e devera ser executada e processada nas
multifuncionais ou acontecer em servidor, desde que o mesmo nao afete o desempenho dos demais servigos previstos
no contrato;

4.1.15.3. A multifuncional deve oferecer recurso que permitam que o documento digitalizado possa ser enviado para
uma pasta de rede configuravel, para USB e e-mail;

4.1.15.4. O documento digitalizado com OCR devera gerar saida no minimo, em formato PDF-A pesquisavel.
4.1.15.5. Deve permitir a digitalizacdo de minimo de 50 folhas simultaneamente frente e verso.

4.1.16. Dado a autonomia nominal calculada pelo fabricante dos equipamentos para reposicao de toners e cartuchos,
a UTFPR possui as seguintes estimativas de area de cobertura:

4.1.16.1. Para os equipamentos do tipo MM, MP: Estima-se impressGes com area de cobertura minima de 8% por cor;

4.1.16.2. Para os equipamentos do tipo MPA3: Estima-se impressdes com area de cobertura minima de 15% por cor
(visto que o equipamento é utilizado em setor grafico, produzindo flyers e cartazes);

4.1.16.3. Nao serd admitido nenhuma forma de cobranca para o consumo que exceda a estimativa percentual
apresentada.

4.1.17. A COGETI/DIRGTI reserva-se o direito de acompanhar todo o processo de instalacao e configuracdo para a
eliminacao de pendéncias.

4.1.18. Todos os equipamentos disponibilizados devem ser novos, sem uso anterior, nao remanufaturados, nao
reindustrializados, ndo contendo partes ou pecas usadas ou recondicionadas em linha de fabricagao;

4.1.18.1. Equipamentos novos do fabricante, em linha de producgdo e pertencente a linha corporativa (devera ser
comprovado por carta/declaracao do fabricante dos equipamentos ofertados, destinada a esta licitagdo), primeira
locacao, com garantia, inclusive aos insumos (exceto papel) e pecas originais;

4.1.19. Os suprimentos devem ser novos, de primeiro uso, originais, da mesma marca e fabricante dos equipamentos
cotados, nao sendo admitidos, em hipdétese alguma, produtos remanufaturados, similares, compativeis, reenvasados
e/ou recondicionados.

5. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA SOLUCAO
5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar e configurar o sistema de gerenciamento dos servicos de impressdo no



data center local da CONTRATANTE, fornecendo inclusive o hardware, incluindo todas as licencas necesséarias para o
software e sistema operacional hospedeiro, que permita a monitoracao dos processos de reprografia, que contemple,
no minimo, os seguintes requisitos:

5.1.1. Possuir interface Web (Browser) ou cliente/servidor;
5.1.2. Possuir integracao com base de usuarios LDAP, ja existente na instituicdo;

5.1.3. A solucdo de software devera ter capacidade de gerenciar e efetuar a bilhetagem de cdpias e impressées de no
minimo 3000 (mil e quinhentos) usuérios;

5.1.4. Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente os equipamentos
instalados via rede TCP/IP permitindo alarmes e checagem do status de impressao, nivel dos suprimentos de
impressao, etc.;

5.1.5. O sistema de gerenciamento deve ser centralizado, e devido a caracteristica do projeto, com instalagao de
equipamentos nas sedes e em diversos locais, o sistema deve conseguir capturar e monitorar impressoras instaladas
desde que estas redes tenham comunicagdo com a rede do servidor;

5.1.5.1. O sistema deve permitir a autenticacdo dos usuarios de forma centralizada, ou seja, ndo é necesséario
cadastrar/importar usudrios para impressora, todas as autenticagdes para cdpia, impressao e scanner sao realizadas
no servidor.

5.1.6. Informar usuario, nome do trabalho impresso, horario de impressdo, equipamento onde o trabalho foi impresso,
numero de paginas, modo de impressao (colorido ou mono), tamanho do papel e custo para cada trabalho impresso ou
copiado;

5.1.7. Para efeito do presente pregao os equipamentos deverao estar habilitados para autenticacao por PIN;

5.1.7.1. O sistema deve permitir a leitura de um campo da base de dados de usuarios LDAP tanto para o PIN como
para o cédigo de usuério.

5.1.8. Permitir a geracdo de relatérios via sistema, por usuario, impressora/multifuncional (equipamento fisico) e
centros de custo/grupo;

5.1.9. Permitir bilhetagem do total de paginas impressas e copias no periodo, contabilizando por impressora, por
usuario, por centro de custo e/ou grupo;

5.1.10. Permitir a ordenacdo dos relatérios por ordem alfabética de usuarios;

5.1.11. Permitir a exportacao dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com Microsoft Excel (xIs) ou
OpenDocument Spreadsheet (ods);

5.1.12. Permitir também a geracao em formatos préprios de relatério (PDF).

5.1.13. Realizar inventdrio automatico dos equipamentos e/ou emitir listagem dos equipamentos instalados pela
CONTRATADA;

5.1.14. Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando custos para
impressao em cores e preto e branco;

5.1.15. Permitir a definicao de centros de custo para usudarios e a geracao de relatorios a partir dos mesmos;

5.1.16. Permitir a definicdo do limite de cotas informativas, por usudrio e a geracdo de relatérios de utilizacdo de
cotas;

5.1.16.1. Permitir o gerenciamento das cotas, ou seja, a programacdo de depdsitos mensais ou anuais nas cotas dos
usuarios e Centros de Custos, a fim de automatizar a gestao dos limites;

5.1.17. Disponibilizar funcionalidade que permita ao gestor a definicdo de perfis de utilizagdo;
5.1.18. Capturar contadores das impressoras automaticamente quando esta estiver conectada apenas por USB.
5.1.19. Caso a coleta automatica ndo seja realizada de forma adequada, a CONTRATADA devera realiza-la;

5.2. Todos os requisitos elencados devem ser possiveis com os equipamentos fornecidos, independentemente do
fabricante do software ou marca/modelo dos equipamentos.

5.3. Todas as funcionalidades de gestao, gerenciamento e bilhetagem deverdo ser atendidas na integra por apenas um
(01) software, ndo sendo permitido o emprego de varios softwares para o atendimento da mesma, exceto para coleta
de contadores caso necessario.

5.4. A COGETI/DIRGTI reserva-se o direito de acompanhar todo o processo de instalacdo e configuracao para a
eliminacgao de pendéncias.

6. MANUTENCAO, GARANTIA E ATENDIMENTO A INCIDENTES

6.1. Todo atendimento para execucao de manutencao preventiva ou corretiva, garantia e atendimento a incidentes
deve ser feita on site, ou seja, nas dependéncias da CONTRATANTE;

6.2. A CONTRATADA serd responsavel em manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas e
acessorios e em condigdes de funcionamento pleno e de qualidade sem 6nus para a CONTRATANTE;

6.3. A empresa CONTRATADA devera prever equipamentos que possam receber manutencao e/ou garantia nos
proximos 5 (cinco) anos, para que nao entregue equipamentos obsoletos em tecnologia, nem afetem a disponibilidade
e qualidade do servico em razao de manutencgao;

6.4. A substituicdo de consumiveis, com excecgao do toner/cartucho, sera realizado pela CONTRATADA sem 0nus para
a CONTRATANTE;

6.5. A CONTRATADA devera realizar a troca de todos os toners/cartuchos que apresentarem defeito sem 6nus para



CONTRATANTE;

6.6. A CONTRATADA devera apresentar uma politica para recolher mensalmente os toners/cartuchos vazios e com
defeitos sem Onus para a CONTRATANTE;.

6.7. A substituicdo de suprimentos defeituosos devera ser realizada em até 02 (dois) dias uteis apds a abertura de
simples chamado e disponibilizagdo do item a ser substituido, independentemente de qualquer processo interno da
propria CONTRATADA para a efetiva substituicao.

6.8. Acordo de nivel de servigo para manutencao e atendimento de incidentes:

6.8.1. Nos itens a seguir serdo definidos critérios importantes para disponibilidade, conservagdo e manutengdo da
solucgao.

6.8.2. Para claro entendimento dos itens foram definidas os seguintes conceitos:

6.8.2.1. Define-se periodo ttil dentro das atividades da UTFPR, nos dias de segunda a sexta-feira, exceto feriados,
entre 9h e 18h.

6.8.2.2. O “Chamado técnico para manutencdo corretiva”, ou Suporte Técnico serd efetuado somente pelo
representante da UTFPR por meio de telefone, e-mail ou através de sistema de chamados (como mencionado no item
7.1 deste documento). Tal comunicag¢do trard no minimo as informacoes: Numero de tombamento/controle do
equipamento, breve descricao do defeito, local de instalacao e pessoa de contato no local.

6.8.2.3. Define-se como “Horario de comunicacao”, o horadrio em que foi registrada a demanda, sendo o horario do
telefonema, horario de envio do e-mail ou horério de registro do chamado no sistema.

6.8.2.4. Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido entre o horario de
comunicacao do chamado feito pela UTFPR e o horario de chegada do técnico ao local do atendimento;

6.8.2.5. Define-se como “Tempo de solucao do problema”, ao periodo compreendido entre o horario de chegada do
técnico ao local de atendimento e o hordario do término da solugao, com a devida aprovagdo do representante da
UTFPR, deixando o equipamento em condicdes normais de operacao;

6.8.2.6. Entende-se por “Solugao do problema”, a identificacdo e adogdo de medidas corretivas a serem
implementadas para sanar o problema que resultou a abertura do chamado;

6.8.2.7. Define-se como “Relatério de atendimento”, o descritivo técnico da falha apresentado e das agOes tomadas
para solucao pelo técnico no andamento da manutencdo e apresentado ao fim do atendimento com cépia para o
representante da UTFPR ou anexado no sistema informatizado;

6.8.2.7.1. Tal documento poderd sofrer contestacdoes por parte da CONTRATADA, antes da sua aprovacdao para
Conclusao do chamado.

6.8.2.7.2. Entende-se por “Conclusdo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela empresa CONTRATADA,
solucionando definitivamente o problema relatado no chamado e apresentando o Relatério de atendimento, inclusive,
para os casos em que houver a necessidade de substituicao do equipamento.

6.8.3. Obrigacoes gerais para manutencao e funcionamento com qualidade dos servigos:

6.8.3.1. Caso a CONTRATADA nao atinja a Solucao do problema no prazo estabelecido nos itens 6.8.6 e 6.8.7 e/ou as
partes constatarem que a utilizacdao do equipamento é invidvel, a CONTRATADA devera substitui-lo por outro de sua
propriedade, com caracteristicas iguais ou superiores;

6.8.3.1.1. Caso o equipamento originalmente retirado ndo possa ser reinstalado no prazo méaximo de 60 (sessenta)
dias, a CONTRATADA devera substitui-lo por um equipamento novo.

6.8.3.1.2. Caso a substituicdao se dé devido a acionamento da garantia do equipamento, a CONTRATADA podera
solicitar prorrogacao unica do periodo maximo por mais 60 (sessenta) dias, totalizando 120 (cento e vinte) dias,
quando enfim o item 6.8.3.1.1 sera aplicado.

6.8.3.1.3. O equipamento substituto devera receber réplica de todas as configuragdes do equipamento retirado, e
também preservar todos os seus histéricos e o devido controle do contador de saida do equipamento retirado, e o
contador de entrada do equipamento substituto.

6.8.4. A ocorréncia de problemas recorrentes nos equipamentos, que resultem na abertura de mais de 3 (trés)
Chamados técnicos num periodo menor ou igual a 30 (trinta) dias devera ser substituido por outro novo e idéntico
sem custo adicional para a CONTRATANTE.

6.8.5. Métricas de implantagao:

6.8.5.1. Apods a assinatura do contrato, todas as partes devem tomar as providéncias para a implantacao da solugao de
impressao. As atividades a serem executadas a fim de implantar a solugao estdo listadas no Quadro 1, cujos prazos
indicados levam em consideracao apenas a realizacao da atividade relacionada.

Quadro 1 - Métricas de Implantacao

Quantidade de

Atividade/Servico solicitacoes

Prazo para solucgao

Levantamento conjunto dos equipamentos a serem instalados 1 solicitagdo, no 7 dias corridos apds o primeiro
e local de instalacao para plano de implantacao inicio do contrato contato de atendimento

Construcao e apresentacdo dos dados e do plano de 1 solicitagdo, no 7 dias corridos apés a
implantacao elaborado inicio do contrato conclusdo do levantamento




Ajustes e aprovacao do plano de implantacdo em comum 1 solicitagdo, no 7 dias corridos
acordo entre as partes inicio do contrato apresentacao
Instalacao, testes e implantacao da solucao de impressao 1 solicitagcdo, no 60 dias corridos
completa inicio do contrato assinatura do contrato

apés a

apos a

6.8.6. Métricas para manutencdo preventiva e reposi¢cao de suprimentos:

6.8.6.1. Apos a implantacao da solugdo, a CONTRATADA deverd prestar servigo continuo de manutengao preventiva e
reposicao de suprimentos, como toners e cartuchos de tinta, a fim de manter a qualidade dos servigos da solucao no
melhor nivel possivel. O Quadro 2 lista as atividades ou servigos e suas respectivas métricas.

Quadro 2 - Métricas para manutencao preventiva e reposicao de suprimentos

Atividade/Servigottl [2]

Quantidade
de

solicitagoes

Solicitacao a CONTRATANTE de instrugées, acompanhamento e resolugdo de problemas de Ilimitado

compatibilidade e configuragdo, além informagdes sobre funcionalidades

mensal

Manutengdo preventiva dos equipamentos de impressdo/cépia/digitalizacdo, a fim de evitar 1 Vvez
problemas. Estao incluidas aqui tarefas como limpeza externa, limpeza interna, limpeza do 5 cada 6

caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, etc

meses

Reposicdo de toners utilizados até o fim, quando da falta por falha da reposicao continua Ilimitado

programada

Reposicdo demais suprimentos necessarios

mensal

Ilimitado
mensal

Prazo
para
solucao

3 dias

uteis

01 dia
util

01 dia
util

01 dia
util

6.8.7. Métricas para manutencdo corretiva, reinstalacao e substituigdo de equipamentos

6.8.7.1. Apds a implantagao da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de manutencdo corretiva,
reinstalacao de equipamentos e substituicdo de equipamentos nos casos previstos no item 6.8.3.1.

6.8.7.2. O atendimento e a solucdao do problema, mesmo que de chamados reabertos, tem meétricas definidas pelo

Quadro 3.

Quadro 3 - Métricas para manutencao corretiva, reinstalacao e substituicao de equipamentos

Atividade/Servico

Mudanca do local de instalacao de equipamento, com desinstalacao transporte e
reinstalacgao

Atendimento de chamados de manutencdo corretiva de qualquer equipamento
pertencente a solugao (um equipamento parcialmente parado)

Atendimento de chamados de manutencdo corretiva de qualquer equipamento
pertencente a solugao (um equipamento totalmente parado)

Restabelecimento do perfeito funcionamento do servidor de impressao e software de
gerenciamento da solucao em caso de falha

Restabelecimento do perfeito funcionamento da solucao, caso haja falha de
funcionamento que deixe a solucao parcialmente inoperante

Restabelecimento do perfeito funcionamento da solucao, caso haja falha de
funcionamento que deixe a solucao completamente inoperante

Substituicdo de equipamento de coépia/impressao/digitalizacdo em manutengdo por
outro com caracteristicas semelhantes e em perfeito estado de funcionamento (casos
previstos no item 6.8.3.1

Quantidade Prazo para
de

o 2 0l31
solicitacbes = SOlucao

solicitagdo 1 dia util

mensal
Ilimitado 12 horas
mensal Uteis
Ilimitado L.

8 horas uteis
mensal
Ilimitado L.

8 horas uteis
mensal
Ilimitado S

6 horas tuteis
mensal
Ilimitado L.

4 horas uteis
mensal

o 4 horas

Ilimitado corridas apds
mensal término dos

prazos
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6.8.8. Métricas para relatoérios e estudo

6.8.8.1. A realizacdao de estudos e emissdao de relatérios e dados estatisticos sdo de suma importancia para
administracdo do contrato, para a avaliacdo do servigco e para tomada de decisdes. Os relatorios devem ser
construidos com solicitacdo da CONTRATANTE, sendo que para entrega do mesmo é considerado o tempo de
atendimento como prazo. O Quadro 4 lista as atividades ou servigos e suas respectivas métricas.

Quadro 4 - Métricas para relatorios e estudos

Quantidade

o ) Prazo para
Atividade/Servigo de ) 151
solicitagdesl4! atendimento
Emissdo de relatérios de quantidade de impresso/copiado/escaneados, . .
) L 2 mensais 2 dias uteis
globalmente, por centro de custo, por setor, por equipamento, por usuario, etc
Emissao de relatérios de consumo/abastecimento de suprimentos 2 mensais 2 dias tteis

Emissao de relatérios sobre manutencoes realizadas, com informacgoes de data,
equipamento, tipo de manutencdo, pecgas trocadas, tempo de atendimento ao 2 mensais 2 dias uteis
chamado, tempo para resolucao do problema, etc

Emissdo de relatérios diversos, com quaisquer outras informagdes requisitadas

pela CONTRATANTE, relacionadas com o servigo prestado 2 mensais 3 dias uteis

6.9. Sancgoes relativas ao descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo:

6.9.1. E definido que o ndo cumprimento do Acordo de Nivel de Servico (SLA - Item 6.8) que gerar impacto na
utilizacao da solucao gere sangdes a empresa.

6.9.2. As sangoes tém objetivo de reparar possiveis prejuizos ao érgao e estimular o cumprimento correto do contrato,
para alcangar um servigo de impressao com alta disponibilidade e qualidade.

6.9.3. O ndo cumprimento dos itens do Quadro 1 poderdo atrasar a instalagdo, prejudicando o cronograma de entrada
em operacgdo. Neste caso, € previsto o pagamento apenas quando a solugdo estiver plenamente entregue e instalada,
recebendo assim ateste do fiscal de contrato para inicio do pagamento.

6.9.3.1. Quando o procedimento de instalagao atingir 60 dias corridos apds a assinatura do contrato, sera descontado
da préxima fatura a ser paga 15% (quinze porcento) do valor de locagdo dos equipamentos sendo acrescido de mais
15% (quinze porcento) a cada 10 dias corridos adicionais, progredindo conforme tabela abaixo:

Tempo (em dias

corridos) Sangao

35 dias Tempo esperado (sem sangao)

59 dias Tempo limite (pagamento liberado somente com aceite da solucdao completamente
instalada)

60 dias Descontado 15% do valor de locacao dos equipamentos na primeira nota para pagamento

70 dias Descontado 30% do valor de locacdo dos equipamentos na primeira nota para pagamento

80 dias Descontado 45% do valor de locacao dos equipamentos na primeira nota para pagamento

90 dias Descontado 60% do valor de locacdo dos equipamentos na primeira nota para pagamento

100 dias Descontado 75% do valor de locacao dos equipamentos na primeira nota para pagamento

110 dias Descontado 90% do valor de locacdo dos equipamentos na primeira nota para pagamento

120 dias Rompimento do contrato por inexecucao total (Verificar sancao aplicavel na fase de termo

de referéncia)

6.9.4. O nao cumprimento das métricas do Quadro 2 podera afetar a disponibilidade da solugao para utilizacdo do
usuario, como isso pode gerar impacto no trabalho dos servidores e portanto risco ao negocio serdo aplicadas as
seguintes sangoes:

6.9.4.1. O equipamento que permanecer inoperante por tempo superior ao previsto em SLA terda o numero de dias de
inoperacdo abatido em dobro no valor da préxima nota para pagamento.
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6.9.4.1.1. Exemplo: Equipamento inoperante por 2 horas devido a falha de reposicdo de toner utilizado até o fim. O
tempo previsto maximo era de 1 hora (uma hora), vide tabela Quadro 2. O tempo de inoperacdo sera sempre
arredondado em dias para cima, restando portanto 1 (um) dia. Serd abatido o valor de 2 (dois) dias de locagao da
proxima nota para pagamento para fins de sancgao.

6.9.5. O nao cumprimento das métricas do Quadro 3 afeta diretamente a quantidade de equipamentos disponiveis
para utilizagao, pois envolve o atendimento a problemas na solugao e equipamentos.

6.9.5.1. Com a indisponibilidade de um ou mais equipamentos ficard definido apdés o encerramento do prazo o
desconto de 25% (vinte e cinco porcento) do valor mensal do equipamento por dia util inoperante, como pode ser
melhor visto na tabela abaixo.

T,eml?o Inoperante apos o Sancio
término do prazo
1 dia atil Descontado 25% do valor mensal de locagdo do equipamento parado na
proxima nota para pagamento

e Descontado 50% do valor mensal de locagdo do equipamento parado na
2 dias uteis o
proxima nota para pagamento

C Descontado 75% do valor mensal de locagdao do equipamento parado na
3 dias uteis o
proxima nota para pagamento

. Descontado 100% do valor mensal de locacdao do equipamento parado na
4 dias uteis o
proxima nota para pagamento

. Descontado 125% do valor mensal de locacao do equipamento parado na
5 dias uteis P
proxima nota para pagamento
o Descontado 150% do valor mensal de locacdo do equipamento parado na
6 dias uteis proxima nota para pagamento

C Descontado 175% do valor mensal de locacdao do equipamento parado na
7 dias uteis P
proxima nota para pagamento

. Descontado 200% do valor mensal de locacao do equipamento parado na
8 dias tuteis P
proxima nota para pagamento

N Descontado 225% do valor mensal de locacao do equipamento parado na
9 dias uteis P
proxima nota para pagamento

N Descontado 250% do valor mensal de locacao do equipamento parado na
10 dias tuteis P
proxima nota para pagamento

C Descontado 275% do valor mensal de locacao do equipamento parado na
11 dias tteis P
proxima nota para pagamento
Descontado (n*25)% do valor mensal de locacao do equipamento parado na

n dias tuteis .
proxima nota para pagamento

6.9.5.2. A indisponibilidade total da solugcdo além do periodo de SLA acarretara o abatimento em dobro do valor por
dia no valor da préxima nota para pagamento.

Tempo de solugao totalmente parada Sancio
apos o término do prazo ¢
1 dia Gteis Descontado 200% do valor diario de locacdo dos todos os equipamentos
na préxima nota para pagamento

. Descontado 400% do valor diario de locacdo dos todos os equipamentos
2 dias uteis P
na proxima nota para pagamento

. Descontado 600% do valor diario de locacao dos todos os equipamentos
3 dias tteis P
na proxima nota para pagamento
Descontado (2n*100)% do valor diario de locacao dos todos os

n dias uteis ) P
equipamentos na proxima nota para pagamento

6.9.6. O nao cumprimento das métricas . Quadre 4. acarretara em dificuldades em definir actes por parte do gestor de




contrato e da administragao.

6.9.6.1. A partir da extrapolacdao do tempo definido, serd descontado na préxima nota para pagamento 0,1% do valor
mensal de locacgao de todos os equipamentos da solugao.

7. EXIGENCIAS TECNICAS

7.1. Acesso e licengas de uso, se necessario, de Sistema informatizado de Registro e acompanhamento dos chamados
técnicos para gestao e monitoramento das ocorréncias para CONTRATANTE;

7.1.1. Fica aqui estipulado que cabera apenas aos servidores lotados na COGETI/DIRGTI e suas respectivas divisoes, a
abertura de chamados de manutengdo, substituigcbes de toner, e quaisquer ocorréncias relacionadas a prestagdo do
servico objeto do contrato;

7.1.2. Permitir acesso através de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento;

7.1.3. Permitir que os usudrios efetuem consultas, via WEB, sobre a situacdo (status) dos seus chamados técnicos e
que 0s mesmos possam incluir ou solicitar informacgdes adicionais;

7.1.4. Permitir emissédo de consulta relativa a quantidade de chamados abertos, com possibilidade de filtrar por data e
estado do chamado (em aberto, pendente, encerrado etc).

7.2. A CONTRATADA devera arcar com os custos de aquisicdo de todos os softwares e licencas que componham a
solugao fornecida.

7.2.1. Nao sera permitido o uso de softwares ou solugcdes sem as devidas licencas do fabricante;

7.2.2. A CONTRATADA devera obter junto ao fabricante da(s) solucao(des) de software (mediante contrato de
aquisicao/utilizacdo) o direito a todas as atualizacées e patchs de correcdo que sejam lancados e aplici-las no
servidor(es) em que esteja(m) instalada(s) a(s) solucao(des), tomando as devidas precaucgoes e rotinas que possibilite
a restauracgao do estado anterior sem perda de dados e histéricos;

7.2.3. Se a aplicagdo de algum patch de correcdao de sistema operacional se fizer necessario para o correto
funcionamento da solugdo, cabera a CONTRATADA providencia-lo.

7.3. Preferencialmente, a solugdo e seus manuais devem estar em portugués, caso contrario, a CONTRATADA podera
apresentar traducao prépria dos manuais e procedimentos em portugués para utilizacdo (ndo estdo inclusos neste
item os painéis da multifuncional);

7.4. Ao final do contrato, a CONTRATADA devera preservar (e disponibilizar um backup) todos os subprodutos
gerados pelos sistemas implantados, como histéricos, bancos de dados e relatérios (entre outros), cabendo-lhe apenas
o direito da desinstalagcdo das licencas e retirada de dispositivos de licenca (como hardlock’s e dongle’s) dos
equipamentos de reprografia e digitalizacdao, bem como de todos os servidores e impressoras e disponibilizar ao final
do contrato vigente um backup com todos os dados gerados durante o periodo vigente entregues em midia eletrénica
(CD, DVD ou midia flash).

8. TREINAMENTO DE UTILIZACAO

8.1. A CONTRATADA devera agendar datas de treinamento junto a CONTRATANTE, a fim de capacitar os usudrios a
utilizacao da nova tecnologia instalada;

8.1.1. A CONTRATANTE ira se responsabilizar pela organizacdo do treinamento, como levantamento do ntimero de
inscritos, controle de presenca e divulgacao da realizacao.

8.2. Os treinamentos devem acontecer imediatamente apds a ativacdo do sistema e finalizacao da fase de testes,
sendo a primeira sessdo realizada nos primeiros 30 dias a contar da instalagdo do sistema;

8.3. O material utilizado nos treinamentos (slides, cartilhas, manuais, etc) devera estar disponivel em documentos
eletronicos, que serd mantido junto a COGETI/DIRGTI para instruir novos usudrios e sanar duvidas;

8.3.1. A CONTRATANTE podera disponibilizar a qualquer usuario da instituicdao, material utilizado no treinamento.

8.4. A CONTRATANTE disponibilizara local para treinamento com capacidade equivalente ao nimero de participantes
e computador com Windows 8 ou superior, LibreOffice, leitor de PDF, portas USB e acesso a internet;

8.5. Os treinamentos deverdo fornecer certificado ao usuario participante, conforme lista de presenca;

8.6. No caso de introducao de equipamentos novos ou substituicao, com operacdo e suporte béasico diferente dos
instalados, devera ser oferecido treinamento bdsico aos usuarios e equipe de suporte, independente daqueles
previstos no item 8.7.

8.7. Dos treinamentos:
8.7.1. Treinamento 1: “CURSO BASICO PARA IMPRESSAO E DIGITALIZACAO” (30 MINUTOS)

8.7.1.1. O curso basico visa instruir os usuarios dos diferentes equipamentos sobre forma de operagao para as
necessidades diarias;

8.7.1.2. Este curso devera ser oferecido em 3 ocasides anualmente, em dois horéarios, manha e tarde, durante a
vigéncia do contrato;

8.7.1.3. O conteudo deve conter orientagdes basicas para utilizacao correta e sem riscos do equipamento, além de
operacoes béasicas de digitalizagdo e impressao.

8.7.2. Treinamento 2: “TREINAMENTO PARA SUPORTE LOCAL DA SOLUCAO” (1 HORA)

8.7.2.1. Treinamento da equipe de TI da CONTRATANTE para realizacao de suporte bdsico a solugdo como, por
exemplo, retirada de papel preso na multifuncional, troca de toners, realimentacdao de papel, configuracao e



instalacao das estacoes de trabalho, etc.

8.7.2.2. O Treinamento 1 deve ser realizado como parte do contetudo deste treinamento, para que a equipe de suporte
béasico possa orientar usudrios nao treinados;

8.7.2.3. Este curso devera ser oferecido em uma ocasidao anualmente, em dois horarios, manha e tarde, durante a
vigéncia do contrato.

8.7.3. Treinamento 3: “TREINAMENTO PARA O ADMINISTRADOR LOCAL DA SOLUGAO” (2 HORAS)

8.7.3.1. Visa instruir a utilizagdo do sistema de solicitagdo de atendimento, identificacdo de erros nos equipamentos
através do sistema de gerenciamento, modificagdes de configuragoes, bilhetagem e controle de impressées, relatorios
e resolucao de problemas simples, além de outras funcionalidades basicas interessantes a utilizagdo da solucgao.

8.7.3.2. Este curso devera ser oferecido em ocasido da instalagdo do sistema.

[1]1 O nivel dos suprimentos deve ser constantemente monitorado pela empresa, para que a reposigdo aconteca de forma
programada sem interrup¢ao no servigo de impressao.

[2] A entrega de suprimentos deve ser acompanhado do devido recolhimento dos substituidos.

[31 Os prazos previstos podem ser prorrogados de forma tinica pelo mesmo periodo mediante prévia justificativa da
CONTRATADA e autorizacao e aceitagdo de prorrogacao pela CONTRATANTE.

[4] A quantidade de solicitagées neste caso ndo leva em conta os relatérios que por ventura a CONTRATANTE gerar por conta
propria a partir do software de gerenciamento da solugdo ou do sistema de atendimento, apenas os solicitados para geracao da
CONTRATADA.

[51 Os prazos previstos podem ser prorrogados de forma tinica pelo mesmo periodo mediante prévia justificativa da
CONTRATADA e autorizacao e aceitacdo de prorrogacao pela CONTRATANTE.
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ANEXO II - TERMO DE VISTORIA

Referéncia: Pregéo / Data da Vistoria: / /
Licitante: CNPJ:
Nome do representante legal, funcionario ou preposto que compareceu para vistoria:

O licitante acima identificado ATESTA que, por meio de seu representante legal, funcionario ou preposto:

NAO EFETUOU vistoria nas dependéncias da UTFPR, assumindo o compromisso de atender aos requisitos e

I:l exigéncias do edital, nas condigOes e caracteristicas verificadas no momento da prestacdao dos servigos, nao
havendo possibilidade de posteriores alegacdes para o ndao cumprimento integral do objeto da referida Licitacao,
afirmando deter todas as informacoes necessarias ao perfeito conhecimento do objeto licitado.

EFETUOU vistoria nas dependéncias da UTFPR onde os novos servigos e equipamentos serao instalados,
recebendo informacoes sobre cumprimento integral do objeto da referida Licitacao. Declara ainda que todas as

I:l davidas foram sanadas, ndo havendo nenhum comentdrio ou divida quanto ao fornecimento, bem como quanto
ao modo, condigoes e locais da prestagdo dos servigos, afirmando deter todas as informagdes necessarias ao
perfeito conhecimento do objeto licitado.

Assinatura
Representante da Empresa: Servidor da UTFPR:

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) BRUNO PROVENSI DE OLIVEIRA, TECNICO DE
- » lﬁ LABORATORIO AREA, em (at) 21/05/2026, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),

assinatura

| eletrdnica com fundamento no (with legal based on) art. 49, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) JULIANO SUARDI KAESEMODEL, TEC DE
- - lﬁ TECNOLOGIA DA INFORMACAO, em (at) 21/05/2026, as 14:42, conforme horério oficial de Brasilia (according to official Brasilia-

assinatura

| etetrénica Brazil time), com fundamento no (with legal based on) art. 42, § 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) LUAN CARLOS DE LIMA, COORDENADOR(A)
ﬁ.nm.‘;. lﬁ SUBSTITUTO(A), em (at) 21/05/2026, as 17:10, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time), com
| eletrdnica fundamento no (with legal based on) art. 49, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) PAULO DANIEL BATISTA DE SOUSA,
- - lﬁ DIRETOR(A)-GERAL, em (at) 22/05/2026, as 10:23, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),

assinatura

| etetrdnica com fundamento no (with legal based on) art. 42, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso externo=0, informando o cédigo verificador
(informing the verification code) 5643175 e o c6digo CRC (and the CRC code) 5B623099.
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ANEXO III - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E RESPEITO AS NORMAS DE
SEGURANCA DA INFORMACAO

(A ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA)

A empresa , inscrita no CNPJ] n® , por meio de seu
representante legal abaixo assinado, no ambito do Contrato n? , celebrado com a
, declara e se compromete a:

1. Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacoes, documentos, sistemas, credenciais, configuracoes,
registros ou quaisquer outros elementos a que venha a ter acesso em decorréncia da execucao contratual,
independentemente de sua classificacao de sigilo.

2. Utilizar as informacgdes exclusivamente para a execucao do objeto contratual, sendo vedada sua divulgacao,
reproducdao, compartilhamento ou utilizacao para finalidade diversa, sem autorizagdo expressa da
CONTRATANTE.

3. Adotar todas as medidas administrativas, técnicas e operacionais necessarias para proteger as informacoes sob
sua responsabilidade contra acesso nao autorizado, vazamento, perda, destruicdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado.

4. Cumprir integralmente as normas, politicas e procedimentos de seguranca da informacdo vigentes na
CONTRATANTE, bem como a legislacao aplicavel, em especial a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD).

5. Garantir que todos os seus empregados, prepostos ou terceiros que atuem na execucao contratual assinem o
respectivo Termo de Ciéncia e Manutencao de Sigilo antes do inicio das atividades.

6. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer incidente de seguranca da informacao, suspeita de
violacgdo, acesso indevido ou perda de dados relacionados a execugdo do contrato.

7. Assegurar que as obrigacdes de sigilo permanecem validas mesmo apods o término ou rescisao do contrato, por
prazo indeterminado.

8. Reconhecer que o descumprimento das obrigagdes previstas neste termo poderd ensejar a aplicacdao das
penalidades contratuais cabiveis, sem prejuizo das responsabilidades administrativas, civis e penais previstas na
legislagao.

Local e data:
Representante legal da CONTRATADA:
Cargo:

Assinatura:
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ANEXO IV - TERMO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE SOBRE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

(A ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA envolvidos na execugdo do contrato)

Eu, , CPF n¢ , empregado(a) da empresa
, declaro que, no ambito das atividades relacionadas ao Contrato n® ,
firmado com a , estou ciente e de acordo com as seguintes obrigacoes:

1. Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, documentos, sistemas, credenciais ou qualquer
contetudo a que tenha acesso em razdo da execucgao das atividades contratuais.

2. Utilizar as informacdes exclusivamente para o desempenho das atividades relacionadas ao contrato, sendo
vedada sua divulgacao, reproducdo, compartilhamento ou utilizacdao para fins pessoais ou diversos daqueles
autorizados.

3. Cumprir integralmente as normas, politicas e procedimentos de seguranca da informacdo estabelecidos pela
CONTRATANTE.

4. Zelar pela guarda e uso adequado de equipamentos, credenciais de acesso, midias e quaisquer recursos
disponibilizados para a execucgao das atividades.

5. Comunicar imediatamente ao meu superior ou a CONTRATANTE qualquer incidente de seguranca, suspeita de
acesso indevido, perda de informacdes ou situacdo que represente risco a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade das informacoes.

6. Reconhecer que o dever de sigilo permanece valido mesmo apds o término de minha participacédo nas atividades
contratuais.

7. Estar ciente de que o descumprimento destas obrigagdes podera acarretar responsabilizagdo administrativa, civil
e penal, nos termos da legislacao vigente e das normas contratuais.

Local e data:

Nome do empregado:
CPF:

Cargo/Funcao:

Assinatura:
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UTFPR - CAMPUS CURITIBA

Estudo Técnico Preliminar 13/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23064.005155/2026-31

2. Descricao da necessidade

servicos de outsourcing de impressao

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
COGETI-CT Joao Paulo Bazzo

4. Necessidades de Negocio

Garantir a continuidade e a disponibilidade dos servicos de impressdo, copia e digitalizacdo necesséarios ao
funcionamento das atividades administrativas e académicas do Campus Curitiba da UTFPR.

Assegurar a padronizacdo do parque de impresséo institucional, promovendo maior controle operacional, melhoria da
gualidade dos servicos e reducéo da heterogeneidade de equipamentos.

Racionalizar a utilizacdo de recursos publicos, por meio da reducdo de custos indiretos relacionados a aquisicdo de
equipamentos, gestao de suprimentos, manutengao, logistica e controle patrimonial.

Reduzir a carga operacional das equipes administrativas e de tecnologia da informacéo, permitindo o direcionamento de
esfor¢os para atividades estratégicas e finalisticas.

Proporcionar maior previsibilidade orcamentaria, mediante modelo de contratagdo que relacione os custos ao volume
efetivo de utilizacao.

Possibilitar o monitoramento e a gestdo do consumo de impresséo por unidade ou setor, promovendo 0 uso consciente e
a reducao de desperdicios.

Atender as diretrizes institucionais de sustentabilidade, eficiéncia administrativa e modernizacdo dos servicos publicos.

5. Necessidades Tecnolégicas

Disponibilizacdo de equipamentos multifuncionais de impressao, copia e digitalizacdo em formato A4, com capacidade
para impressdo monocromética e policromética.

Disponibilizagdo de equipamentos de impressdo em formato A3, com capacidade de impressdo policromatica, para
atendimento a demandas especificas.
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Disponibilizacdo de equipamento de impressao jato de tinta policromatico em formato A4, destinado a emissao de
diplomas e documentos oficiais que exijam qualidade diferenciada.

Disponibilizacdo de scanner de alta capacidade para digitalizacdo em grande volume, destinado ao setor de arquivo
geral.

Fornecimento e implantagdo de sistema de gerenciamento e bilhetagem de impressdo, com funcionalidades de
monitoramento, controle de uso, geracao de relatérios gerenciais e acompanhamento do desempenho da solucao.

Integracdo dos equipamentos a rede institucional, utilizando protocolo TCP/IP, garantindo compatibilidade com a
infraestrutura de tecnologia existente.

Prestacdo de servigcos de instalagdo, configuracdo, suporte técnico, manutengcdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas e suprimentos necessarios ao pleno funcionamento da solugéo.

Disponibilizagdo de treinamento aos usuarios e a equipe técnica da CONTRATANTE para adequada utilizacdo dos
recursos de impresséo e das ferramentas de gerenciamento.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

A solucdo deverd estar em conformidade com as diretrizes e boas praticas para contratacdo de servicos de outsourcing
de impressdo estabelecidas pela Administracéo Publica Federal, incluindo os modelos e orienta¢des vigentes para
contratacdes de TIC.

Os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, em linha de fabricacdo e com garantia integral durante
toda a vigéncia contratual.

A solucéo deverd contemplar fornecimento continuo de insumos, reposicdo de pecas, suporte técnico especializado e
atendimento aos niveis de servi¢o (SLA) definidos.

Devera ser assegurada a disponibilidade de sistema de chamados para registro, acompanhamento e gestao das
solicitagbes de suporte e manutencéo.

A solucdo devera atender aos requisitos de seguranca da informacao, incluindo protecdo de dados armazenados nos
equipamentos, confidencialidade das informacg8es processadas e observancia a Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

Os equipamentos deverdo possuir certificagcdes técnicas e regulatorias aplicaveis, incluindo homologacao junto aos
orgaos competentes, quando exigido.

A contratacdo devera observar critérios de sustentabilidade ambiental, tais como eficiéncia energética, reducdo do
consumo de papel, suporte a impresséao frente e verso, logistica reversa de consumiveis e destinagcdo ambientalmente
adequada de residuos.

A solucdo devera permitir escalabilidade e flexibilidade operacional, incluindo possibilidade de remanejamento de
equipamentos conforme a necessidade da Administracao.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Com o objetivo de determinar o quantitativo necessério de cada modelo de equipamento, foram considerados todos os
dados coletados e o aprendizado obtido durante o periodo de vigéncia dos contratos anteriores. Além disso, levamos em
consideracéo a relacdo entre a utilizacdo de cada equipamento com a sua capacidade de impresséo, das necessidades
especiais apresentadas pela direcdo e os departamentos do campus. Deste modo, tem-se o0 seguinte quantitativo:

Quantidade
Tipo ||Categoria de equipamentos estimada de
equipamentos
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MM Multifuncional Monocromaética (preto e branco) 45

MP Multifuncional Policromética (colorida) 13

MPA3 |[Multifuncional Policromatica (colorida) com suporte a papéis nos tamanhos A3 e A4 2

Scanner de documentos A3 preparado para empresas com rapidez de captura (seja por vidro de exposi¢do ou por

Scanner ~ . R A
ADF) e conversdo de documentos, para arquivamento e distribuicdo de documentos eletronicos.

O presente quantitativo foi elaborado com base em estudo conduzido pela Diretoria do campus, o qual considerou as
necessidades operacionais, o fluxo de demandas de impressao e as especificidades de cada setor.

A partir dessa analise, foram definidos tanto o quantitativo de equipamentos quanto os locais estratégicos para sua

instalacdo, de modo a garantir eficiéncia, economicidade e adequada prestagéo do servi¢o de outsourcing de impresséo.

As defini¢cbes ora apresentadas fundamentam as planilhas de contabilizac&@o a seguir, que detalham a distribuicdo dos
equipamentos e 0s respectivos volumes estimados de utilizacdo.

MODELO CENTRO ECOVILLE NEOVILLE TOTAL
MM 26 14 5 45

MP 11 2 0 13
MPA3 1 1 0 2
SCANNER 1 0 0 1
SEDE LOCAL BLOCO/SALA MODELO
CENTRO ASCEV CH-004 MP
CENTRO ASCOM GRAFICA CN-013AA MPA3
CENTRO CITEC CD-202 MM
CENTRO COGERH CJ-024 MP
CENTRO CPGEI CD-302 MM
CENTRO DADIN CF-004A MP
CENTRO DADIN CF-004A MM
CENTRO DAEFI - LABDEN CF-001A MM
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CENTRO DAELN CQ-011 MP

CENTRO DAELN CQ-010 MM
CENTRO DAELT CD-101 MM
CENTRO DAEST CF-005 MM
CENTRO DAFIS CN-119 MM
CENTRO DAGEE CL-401 MP

CENTRO DAGEE CL-401 MM
CENTRO DAINF CB-101B MM
CENTRO DALEM CE-007 MM
CENTRO DALIC CE-008 MM
CENTRO DAMAT CF-101 MM
CENTRO DEBIB CL-303 MP

CENTRO DEBIB CL-101N MM
CENTRO DEPED CN-002 MM
CENTRO DEPRO - 2° andar CP-S/N MM
CENTRO DERAC CK-102 MP

CENTRO DERAC CK-102 MM
CENTRO DESEG/DISAU - 1° andar CP-001 MM
CENTRO DIALM CP-002 MM
CENTRO DIMASU CB-001 MM
CENTRO DIRPLAD CI-101 MP
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CENTRO DIRPPG CJ-007 MM
CENTRO DISAU - ARQUIVO CL-302 MP
CENTRO DISAU - ARQUIVO CL-302 SCANNER
CENTRO GADIR CJ-001 MP
CENTRO LAB - FOTONICOM CD-002 MM
CENTRO LASSIP CD-008 MM
CENTRO NUAPE CD-007 MM
CENTRO PPGFA CN-020 MP
CENTRO PPGTE CD-301 MM
CENTRO SEDUP/SELIB CJ-006 MM

SEDE LOCAL BLOCO/SALA MODELO
ECOVILLE COGETI - 3° andar EB-306 MP
ECOVILLE DACOC - 1° andar ElJ-102 MM
ECOVILLE DACOC - 3° Andar EA-312e MM
ECOVILLE DACOC - Térreo EA-006 MM
ECOVILLE DAESO Depto - 2° andar EL-205 MP
ECOVILLE DAMEC EM-202 MM
ECOVILLE DAMEC - 1° Andar (Departamento) EK-109 MM
ECOVILLE DAMEC - 1° Andar (Fabricacdo) EK-105 MM
ECOVILLE DAMEC - 2° Andar (Materiais) EK-205 MM
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ECOVILLE DAQBI - 2° andar EE-202 MM
ECOVILLE DAQBI - 3° andar EC-312 MM
ECOVILLE DAQBI - Térreo EC-012 MM
ECOVILLE DEAAU - 3° andar EA-308 MPA3
ECOVILLE DEBIB - 1° andar EB-104 MM
ECOVILLE DIEMI - 3° andar EL-302 MM
ECOVILLE DIRPLAD EB-001 MM
ECOVILLE PPGEM - 3° andar EM-303 MM
SEDE LOCAL BLOCO/SALA MODELO
NEOVILLE COWORKING MM
NEOVILLE DAEFT - 1° andar NF MM
NEOVILLE DEBIB N MM
NEOVILLE DIRPLAD - Térreo NB MM
NEOVILLE FABILAB MM

Ademais, com o objetivo realizar a estimativa do nimero de paginas impressas, realizamos a analise do Gltimo ano de vigéncia do atual contrato
de outsourcing de impressao do campus Curitiba, considerando o periodo de jan/2025 até dez/2025, conforme grafico abaixo:
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Como se pode observar, o0 consumo varia de més para més, motivo pelo qual se faz necessario estabelecer uma média
para estimativa do nimero de péaginas impressas. Deste modo, ao analisarmos os dados, verificamos que a média de
impressdes mensal no ano de 2025 foi de 66918 monocrométicas e 7508 policrométicas, conforme tabela abaixo:

Descricao Monocromatica Policromatica
jan/25 17680 5721

fev/25 84524 8743

mar/25 33868 5195

abr/25 75120 4791

mai/25 100243 10071

jun/25 93450 8046

jul/25 49577 4454

ago/25 49222 7463

set/25 77114 10959

[ Il Il |
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out/25 82840 10474

nov/25 71090 8785
dez/25 68286 5393
Meédia Mensal 66918 7508

Para facilitar a contabilizacéo de paginas impressas, arredondamos os valores para 67000 impressdes monocromaticas e
7500 policrométicas.

8. Levantamento de solucoes

O modelo de contratacéo de servigcos de outsourcing de impressdo da Portaria SGD/ME N° 844, de 14 de fevereiro de
2022, é de utilizacao obrigatéria. Neste modelo sao definidas trés modalidades de contratacéo, as quais sao descritas nas
solucdes de 1 a 3. A solucao 4 refere-se a gestao pelo préprio campus, sem terceirizacdo, sendo esta também descrita
para efeitos de comparacao.

SOLUCAO 1 Prestacéo de servicos de solucéo de impressdes, digitalizacdes e reproducdes de carater local e com acesso
via rede local (TCP/IP), modalidade COBRANCA POR FRANQUIA DE PAGINAS MAIS EXCEDENTE (COM FRANQUIA),
incluindo a disponibilizacdo de equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, prestacéo de
servigos de manutencgédo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos, exceto papel.

SOLUGAO 2 Prestacéo de servicos de solugéo de impressdes, digitalizacdes e reproducbes de carater local e com acesso
via rede local (TCP/IP), modalidade COBRANCA APENAS POR CUSTO UNITARIO DE PAGINA (SEM FRANQUIA),
incluindo a disponibilizacdo de equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, prestacéo de
servicos de manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos, exceto papel.

SOLUGCAO 3 Prestacéo de servicos de solugéio de impressdes, digitalizagbes e reproducdes de carater local e com acesso
via rede local (TCP/IP), modalidade COBRANGCA PELO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO MAIS CUSTO UNITARIO
POR PAGINA IMPRESSA (HIBRIDA), incluindo a disponibilizaco de equipamentos, software de gerenciamento de ativos e
bilhetagem das péaginas, prestacéo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pegas e
suprimentos, exceto papel.

SOLUGCAO 4 Gestéo do parque de impresséo pela equipe da UTFPR campus Curitiba, que teria como principais
desdobramentos as atividades listadas abaixo:

I. Aquisicdo dos equipamentos para impressoes, digitalizacdes e reproducdes;

Il. Aquisicéo dos softwares de gerenciamento de ativos e bilhetagem das péaginas;

. Integracéo e sustentagdo dos softwares de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas;

IV. Prestagéo de servicos de manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos pela equipe de suporte da COGETI;
V. Aquisicdo de pecas e suprimentos pelo setor de licitacbes;

VI. Gestéo de pegas e suprimentos pela equipe de suporte da COGETI.

9. Analise comparativa de solucoes

SOLUGCAO 1: COBRANGCA POR FRANQUIA DE PAGINAS MAIS EXCEDENTE (COM FRANQUIA)
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A solucéo 1 é baseada em valor fixo de consumo mensal considerando a utilizacdo de determinado nimero de paginas
impressas e a previséo de valor excedente unitdrio maximo. Nesse cendrio é possivel que a contratada tenha previsédo de
sua receita minima total, o que reduz o risco do fornecedor em manter equipamentos subutilizados e que nao propiciam um
retorno adequado ao investimento inicial. Sob essa perspectiva, existe a expectativa de que o fornecedor possa reduzir o
custo da franquia e, consequentemente, 0 custo por pagina.

Esse cenério também reduz risco para o contratante, pois a utilizagdo néo é definida por tipo de equipamento. Além disso,
as faixas de franquia podem ser revistas periodicamente, de modo que sejam feitas adequa¢cBes mais vantajosas para a
contratante.

O valor da pagina excedente deve ser inferior ao menor valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal de
cada item, conforme recomendacéo do item 5.2.7 do modelo contracdo da Portaria SGD/ME N° 844, de 14 de fevereiro de
2022,

Embora esta solucdo seja recomendada, ela pode apresentar desvantagens como maior dificuldade de gestdo das paginas
impressas, quando comparado com as demais modalidades. Além disso, pode ser mais complexo de planejar, em 6rgaos
/entidades que ndo possuam histérico de consumo anterior. No caso do campus Curitiba, o0 histérico ndo seria problema
devido as informacgdes coletadas durante o periodo dos contratos anteriores. No entanto, algumas caracteristicas da
instituicdo sédo desfavoraveis, como por exemplo os periodos sazonais como recessos e férias, que provocam grande
variagdo no consumo. Existem também politicas de sustentabilidade e novos recursos digitais, 0s quais estdo em constante
evolucdo e visam cada vez mais a diminuicao de paginas impressas. Outros fatores que podem ser considerados sao
eventuais paralisagfes como greves e novos surtos de epidemias e pandemias.

Pelas raz8es supracitadas, considerando as caracteristicas do cAmpus Curitiba, a equipe de planejamento da contratacéo
ndo encontrou elementos objetivos que justifiquem a utilizagdo desse cenario para o proximo contrato.

SOLUGAO 2: COBRANGA APENAS POR CUSTO UNITARIO DE PAGINA (SEM FRANQUIA)

Na solugdo 2 a contratante paga apenas pelo nimero de paginas efetivamente impressas e/ou copiadas. Entendemos que
neste cenario existe risco contratual para o fornecedor, tendo em vista que € possivel que alguns equipamentos possam
ficar subutilizados e nédo proporcionar o retorno do investimento. Essa incerteza pode levar os fornecedores a apresentarem
propostas com valor mais alto para mitigar esse risco. Além disso, a op¢do por esse cenario precisa ser justificada a
Administracdo Direta.

Outras como outras desvantagens pode citar que em geral, esta solugdo possui 0 custo unitario mais elevado (amortizagéo
esta no custo da pagina). Além disso, eleva o risco para a Administracdo de repactuacdes ou reequilibrio financeiro durante
a gestao contratual. Por fim, como é uma modalidade pouco utilizada, pode haver dificuldade na pesquisa de precos.

Seguindo o modelo de contratacdo da Portaria SGD/ME N° 844, de 14 de fevereiro de 2022, também pode-se destacar:

Item 5.3.4 - Como situacdo excepcional, essa modalidade pode ser considerada desde que haja a justificativa e a
demonstra¢do da economicidade, por meio de estudos técnicos, quando comparada a outras modalidades de outsourcing
de impresséo.

Item 5.3.5 Recomenda-se, para este modelo, atentar para ndo superestimar as estimativas de paginas, com vistas a
obtencéo de valores menores durante a licitagcdo.

Pelas raz6es supracitadas, essa equipe de planejamento da contratacdo ndo encontrou elementos objetivos que justifiguem
a utilizacédo desse cendrio no campus Curitiba.

SOLUGCAO 3: COBRANGCA PELO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO MAIS CUSTO UNITARIO POR PAGINA
IMPRESSA (HIBRIDA)

A solucéo 3 ja foi adotada nos contratos anteriores da UTFPR, e consiste na prestacéo dos servigcos previstos de
outsourcing de impressao considerando o pagamento fixo mensal por equipamento fornecido (incluindo os servigos
agregados de manutencéo, suporte, software de gerenciamento e troca de insumos), além do pagamento por pagina
impressa. Esta solucdo pode apresentar maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado com a
solucdo 1. Além disso, esta solucé@o diminui também os riscos para a contratada e contratante em cenarios com periodos
sazonais, como € o caso desta. Considerando o processo de licitagdo, pode ser mais facil obter precos publicos para
pesquisa de precos. Outro ponto favoravel € que o suporte, insumos e pegas ficam por conta da contratada.
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Apesar dos beneficios apresentados, a modalidade de fornecimento de equipamentos com pagamento fixo por
equipamentos mais variavel por paginas impressas pode apresentar desvantagens como, a falsa sensacgéo de pagar
apenas pelo que é impresso (desconsiderando o custo com a locacéo). Outro fator a ser considerado € a ociosidade ou
baixa produtividade dos equipamentos, quando ndo sdo questionadas durante a execucédo do contrato. Por fim, em geral, o
custo real da pagina aumenta, ao se imprimir menos do que foi planejado.

No entanto, as desvantagens apresentadas podem ser contornadas com uma gestao eficiente do contrato através de
software de gerenciamento, o qual ja esta previsto nesta contratagdo. Além disso, quanto ao risco de imprimir menos do
gue foi planejado, foi realizado um estudo prévio das estimativas de consumo, com base no histérico dos ultimos anos. Este
modelo de contratacéo ja foi utilizado no contrato anterior se mostrando bastante eficiente, e por esse motivo, a equipe de
contratacdo ndo encontrou razdes técnicas suficientes para optar por outra solugéo.

SOLUGCAO 4: GESTAO PROPRIA DO PARQUE DE IMPRESSAO

A solucéo 4 ja foi utilizada parcialmente pela UTFPR campus Curitiba antes da assinatura do atual contrato de servigcos
reprograficos. Essa solucdo mostrou-se bastante ineficiente, pois havia frequentes problemas para aquisi¢cao de
suprimentos e pecas, além da dificuldade de contratagdo de alguns tipos de servicos de manutencéo mais complexos.
Outro problema frequente era a existéncia de equipamentos de diferentes fabricantes, o que aumentava a complexidade
dos problemas anteriormente citados. As dificuldades encontradas nesse cenario motivaram a contratagéo de servigos
reprograficos.

Neste sentido, ha que se considerar o disposto no modelo de contratacdo da Portaria SGD/ME N° 844, de 14 de fevereiro
de 2022:

Art. 2° A contratacao de servicos de outsourcing de impressao devera ser realizada observando-se o processo de
contratacao de solucdo de tecnologia da informacao e comunicacdo disposto na Instru¢cdo Normativa n°® 1, de 4 de abril de
2019, e 0 modelo de contratacdo descrito no Anexo a esta Portaria.

Art. 3° O modelo de contratacédo de servicos de outsourcing de impressao é de utilizacdo obrigatoria.

Paragrafo Unico. Os 6rgéos e as entidades poderéo utilizar outros modelos de contratagéo, desde que devidamente
justificado pela area técnica proponente, comunicado via Oficio e aprovado previamente pela Secretaria de Governo Digital
- SGD.

5.5.4. Recomenda-se que a aquisi¢do de equipamentos de impressao seja evitada quando houver a possibilidade de
contratacdo de outsourcing de impresséo para atendimento das necessidades de impressdes e copias, em especial devido
ao alto custo total de propriedade envolvido na aquisicdo/manutencao/insumos.

Pelas raz8es supracitadas, essa equipe de planejamento da contratacdo ndo encontrou elementos objetivos que justifiguem
a utilizacé@o desse cenario.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
As solucdes 1, 2 e 4 foram consideradas inviaveis tendo em vista as caracteristicas do projeto para o campus Curitiba e as desvantagens

apresentadas nos itens 5.3.3, 5.4.3, 5.5.3 do modelo de contratacdo de servicos de outsourcing de impressao, vinculado a Portaria SGD/ME N°
844, De 14 De Fevereiro De 2022.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Nao se aplica, pois de acordo com a analise feita pela equipe de planejamento da contratacio, somente uma solucao foi considerada viavel.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

A SOLUCAO 3 - COBRANCA PELO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO MAIS CUSTO UNITARIO POR PAGINA IMPRESSA
(HIBRIDA), abrange o fornecimento de equipamentos, gestdo de impressio e bilhetagem, manutencéo preventiva e corretiva com fornecimento
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de consumiveis e componentes, transporte, instalacdo e configuracdo dos equipamentos e capacita¢do para gestdo e operacao dos equipamentos
instalados.

A descricao detalhada dos equipamentos, tecnologias e rotinas empregadas na solucao estdo elencadas no Termo de Referéncia, em seu Anexo I
- Documento de Detalhamento Técnico.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 2.070.750,00

O custo estimado total da contratacdo para o campus Curitiba, é de R$ 2.070.750,00 (dois milhdes setenta mil setecentos e cinquenta reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela de formacao de precos.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A Solucao 3 — modelo hibrido, composto pela cobranca da loca¢cdo dos equipamentos associada ao custo unitario por
pagina impressa — foi selecionada por apresentar maior aderéncia as necessidades operacionais da UTFPR, considerando
o perfil de uso institucional e a variacdo sazonal da demanda de impressé&o ao longo do ano.

Do ponto de vista técnico, o modelo permite a disponibiliza¢éo continua de equipamentos novos, padronizados e
tecnologicamente atualizados, garantindo compatibilidade com a infraestrutura de rede institucional, sistemas operacionais
utilizados e requisitos de seguranca da informacéo. A solucdo contempla, de forma integrada, os servigos de instalagéo,
configuracdo, monitoramento, bilhetagem, manutencéo preventiva e corretiva, reposi¢do de pecas e fornecimento de
suprimentos, assegurando elevado nivel de disponibilidade e desempenho dos equipamentos.

A adocéo de sistema de gerenciamento e bilhetagem possibilita 0 monitoramento do uso, a geracéo de relatérios gerenciais
e o controle por unidade organizacional, promovendo maior governanga sobre o consumo de recursos. Além disso, a
transferéncia das atividades de suporte técnico e logistica para a contratada reduz a complexidade operacional interna e
mitiga riscos relacionados a descontinuidade do servico por falhas técnicas ou indisponibilidade de insumos.

A solucdo também estd alinhada as diretrizes estabelecidas pela Portaria SGD/ME n° 844/2022 e as boas praticas de
contratacdo de servicos de outsourcing de impressédo no ambito da Administracdo Publica Federal, bem como a experiéncia
institucional acumulada em contratos anteriores, que demonstraram a viabilidade e a eficiéncia do modelo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Sob o aspecto econémico, o modelo hibrido apresenta maior eficiéncia na aplicacéo dos recursos publicos ao vincular parte
significativa do custo ao volume efetivo de utilizacdo, evitando despesas desnecessarias em periodos de baixa demanda,
como férias académicas, recessos administrativos e eventuais paralisagées.

A contratacdo por outsourcing elimina a necessidade de investimentos iniciais em aquisicao de equipamentos, reduzindo o
impacto orcamentario e evitando a imobilizacdo de capital em bens sujeitos a rapida obsolescéncia tecnoldgica.
Adicionalmente, transfere para a contratada os custos relacionados a manutencéo, reposi¢éo de pegas, aquisi¢do de
suprimentos, logistica de distribui¢cdo e gestédo de estoque.

A economia de escala obtida pelo prestador de servicos na aquisicdo de consumiveis e componentes contribui para a
reducdo do custo unitério por pagina, em comparacao a aquisicdo direta pela Administracdo. O modelo também reduz
custos indiretos associados a gestéo patrimonial, processos licitatorios recorrentes para aquisi¢édo de insumos,
armazenamento, controle de estoque e alocacédo de recursos humanos para atividades operacionais.

A previsibilidade de despesas, associada ao controle por meio de relatérios de bilhetagem, permite melhor planejamento
orcamentario e maior transparéncia na gestao dos gastos com impressao.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo da solucdo de outsourcing de impressédo proporcionara a modernizagéo e padronizacdo do parque de
impresséo institucional, com a disponibilizagdo de equipamentos novos, mais eficientes e compativeis com as necessidades
operacionais do Campus.

Entre os principais beneficios esperados, destacam-se:

* aumento da disponibilidade e confiabilidade dos servicos de impresséo, cépia e digitalizacado;

* reducdo de interrupgdes decorrentes de falhas técnicas ou falta de insumos, mediante aplicacéo de niveis de servigco
(SLA);

* melhoria da qualidade das impressdes, com utilizacdo de suprimentos adequados e equipamentos atualizados;

® maior controle e racionalizagdo do consumo, por meio de sistema de gerenciamento e bilhetagem;

* reducdo de custos diretos e indiretos relacionados a aquisi¢do, manutencao e gestao de equipamentos e
consumiveis;

* simplificacdo dos processos administrativos e reducéo da carga operacional das equipes internas;

* eliminacdo da necessidade de gestdo de estoque e de processos licitatorios recorrentes para aquisi¢cao de
suprimentos;

¢ ampliagéo da capacidade de digitaliza¢cdo de documentos, contribuindo para a tramitagéo eletrénica de processos e
para a reducéo do uso de papel;

® atendimento aos principios de eficiéncia, economicidade e sustentabilidade na gestdo dos recursos publicos.

17. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo e a adequada execucao da solucéo de outsourcing de impressao, deverdo ser adotadas as
seguintes providéncias pela Administragao:

* Designacao formal da equipe de gestéo e fiscalizacéo do contrato, composta por gestor e fiscais técnico e
administrativo, conforme a legislacéo vigente.

® | evantamento e validag&o dos locais de instalacdo dos equipamentos, incluindo a definicdo dos setores atendidos e
a distribuicao inicial do parque de impresséo.

* Disponibilizagdo da infraestrutura necesséria para a instala¢éo dos equipamentos, incluindo pontos de energia
elétrica adequados, conectividade de rede e espaco fisico compativel com as especificagbes técnicas.

* Verificacdo e, quando necessario, adequacao da infraestrutura de rede local para integracdo dos equipamentos ao
ambiente institucional, garantindo conectividade, seguran¢a e desempenho.

* Definicdo dos responsaveis setoriais para interlocu¢gdo com a contratada, apoio na instalacao dos equipamentos e
acompanhamento das atividades de implantacéo.

® Planejamento e acompanhamento da transicdo entre o contrato vigente e a nova contratacdo, de forma a evitar
descontinuidade dos servicos.

* Divulgac¢éao interna das orienta¢des de uso da solugdo e das boas préaticas de impressao, visando ao uso racional
dos recursos.

® Capacitacdo da equipe responséavel pela fiscalizacdo quanto as funcionalidades do sistema de bilhetagem e
monitoramento, para acompanhamento da execucao contratual.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
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18.1. Justificativa da Viabilidade

declaramos que a contratacdo da Solucdo 3 é viavel e firmamos parecer favoravel ao seu prosseguimento.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOAO PAULO BAZZ0

Coordenador Técnico de TI

BRUNO PROVENSI DE OLIVEIRA

Técnico de laboratorio de T1

JULIANO SUARDI KAESEMODEL

Técnico de TI
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Ministério da Educacéo
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA r PR
DIVISAO DE COMPRAS - CT UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo n? 23064.024353/2026-01
* MINUTA DE DOCUMENTO

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Universidade Tecnoldgica Federal do Parand - Campus Curitiba, CNP] 75.101.873/0008-66, com sede na Av. Sete
de Setembro, n? 3165, na cidade de Curitiba-PR, neste ato representado pela Diretora de Planejamento e
Administragdo, Sra. Luciana Ordine Aratjo, nomeada pela Portaria do Reitor, n® 1126, publicada no DOU de 05 de
junho de 2025, considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de PREGAO, na forma eletrdnica, para
Registro de Precos, n? 90004/2026, processo administrativo n? 23064.024353/2026-01, RESOLVE registrar os pregos
da empresa indicada e qualificada nesta ATA, de acordo com a classificacao por ela alcancada e nas quantidades
cotadas, atendendo as condigdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 14.133,
de 01 de abril de 2021 e suas alteragoes, no Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, e em conformidade com
as disposigoes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de precos para futura e eventual contratacao de empresa especializada
em prestacao de servigos de outsourcing de impressao para atendimento das demandas administrativas e académicas
da UTFPR, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessao de direito de uso de equipamentos, prestacao
de servigos de manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios e treinamento de
utilizagdo, conforme condigOes, quantidades e exigéncias estabelecidas nos itens do Termo de Referéncia, Anexo I do
Edital de Pregao, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcrigao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacoes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item, fornecedor(es)
e as demais condicOes ofertadas na(s) proposta(s) sdao as que seguem:

Fornecedor (razao social, cnpj, endereco, contatos, representante)

PRAZO
ITEM X QUANTIDADE | QUANTIDADE | VALOR ’
DO TR ESPECIFICACAO | MARCA | MODELO | UNIDADE MAXIMA MINIMA UNITARIO Gé/i/_]\}l\l];[}%glj

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo a esta Ata.

3. ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTE

3.1. O 6rgao gerenciador serd a UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA - UTFPR - Campus Curitiba
(UASG 154358).

Orgéao Gernciador
UTFPR - Campus
Curitiba

Orgéo
Participante

Item

ne Quantidade

3.2. Além do gerenciador, sdo érgdos e entidades publicas participantes do registro de precos:



Orgaos

o]
Item n Participantes Quantidade

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Conforme Instrugdo Normativa n® 22/2025 da PROPLAD da UTFPR, e previsdo neste Edital, s6 serao
permitidas adesoes a Ata de Registro de Precos, aos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Federal, Estadual
e Municipal, vinculadas aos Ministério da Educacao, que nao tenham participado do procedimento de IRP e desde
que atendam ao Art. 52 da referida IN, na condigdo de ndo participante, mediante anuéncia do 6rgao gerenciador,
observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situagoes de provavel desabastecimento ou
de descontinuidade de servigo publico;

4.1.2. demonstragdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado, na
forma do art. 23 da Lein® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitacdo prévias do 6érgao ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizacdo do d6rgdo ou da entidade gerenciadora apenas serd realizada apds a aceitacdo da adesao pelo
fornecedor.

4.2.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a execugao de
seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Apo6s a autorizacao do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o érgao ou a entidade ndo participante devera efetivar
a aquisicao ou a contratacgdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagcdo da contratagao, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgao ou da entidade ndo participante aceita pelo drgédo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precgos.

4.5. O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de pregos da qual seja integrante, na qualidade de
nao participante, para aqueles itens para os quais nao tenha quantitativo registrado, observados os requisitos
previstos nos itens 4.1.

Dos limites para as adesoes

4.6. As aquisigdes ou as contratacoes adicionais ndo poderao exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta por cento
dos quantitativos dos itens do instrumento convocatoério registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e
para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes, independentemente do nimero de
orgaos ou entidades nao participantes que aderirem a ata de registro de precos (artigo 32, inciso II, do Decreto
11.462/2023).

4.8. Para aquisicao emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por érgaos e entidades da
Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adesdao a ata de registro de precos gerenciada pelo
Ministério da Saude nao estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9 A adesdo a ata de registro de precos por érgaos e entidades da Administracdo Publica estadual, distrital e
municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando sujeita ao limite de que trata o item
13, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n? 14.133,
de 2021.

Vedacao e acréscimo de quantitativos
4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util subsequente a
data de divulgacao no PNCP, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde
que comprovado o prego vantajoso.

5.1.1 Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.

5.2. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terd sua vigéncia estabelecida no proprio instrumento
contratual e observard, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos
orcamentdrios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.3. Na formalizagao do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicacao da disponibilidade dos
créditos orcamentarios respectivos.

5.4. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgdo ou pela entidade interessada
por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento héabil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.
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5.5. O instrumento contratual de que trata o item 5.2 deverd ser assinado no prazo de validade da ata de registro de
precos.

5.6. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados, observado o art. 124 da Lei n®
14.133, de 2021.

5.7. Apo6s a homologacdo da licitagdo ou da contratacao direta, deverao ser observadas as seguintes condigoes para
formalizacao da ata de registro de precos:

5.7.1. Serédo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatdrio, devendo ser observada a possibilidade
de o licitante oferecer ou nao proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites
dela.

5.8. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.8.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com precos iguais aos do adjudicatario, observada a
classificacao da licitacao; e

5.8.2. Mantiverem sua proposta original.
5.9. Serd respeitada, nas contratagoes, a ordem de classificagao dos licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.

5.10. O registro a que se refere o item 5.8 tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva para o caso de
impossibilidade de atendimento pelo signatéario da ata.

5.11. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o
preco do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.12. A habilitagdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.8 somente sera
efetuada quando houver necessidade de contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

5.12.1. Quando o licitante vencedor nao assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condicoes estabelecidos
no edital; e

5.12.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do re precos nas hipoteses previstas no

ITEM 9.

5.13. O preco registrado com indicacao dos licitantes e fornecedo : gado no PNCP e ficard disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.14. Apés a homologacao da licitacao, o licitante mais bem ifi erd cdnvocado para assinar a ata de registro
de precos, no prazo e nas condicoes estabelecidos no edital
das sangoes previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

r igual periodo, mediante solicitagao do licitante,

5.15. O prazo de convocacgao podera ser prorrogado 1
| ue a justificativa seja aceita pela Administracao.

desde que apresentada dentro do prazo, devidamen'

Registro de Precos.

5.17. Quando o convocado nao assinar a istro de precgos no prazo e nas condi¢oes estabelecidos no edital,
observando o item 5.12 e subitens, fic
de reserva, na ordem de classificag
classificado.

5.18. Na hipétese de nenhum d

a Administracao, observados o va 0 e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, podera:

5.18.1. Convocar para negociagdo os
sem reducao, observada a ordem de cl
do adjudicatario; ou

ais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram registrados
ificagcdo, com vistas a obtencgdo de prego melhor, mesmo que acima do prego

5.18.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigcoes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

5.19. A existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas
nao obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacao de licitacao especifica para a aquisicdo pretendida,
desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes
situagoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao da ata tal como pactuada, nos termos da
alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criagao, alteracao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposicoes legais, com comprovada repercussao sobre os precgos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital, de cldusula de reajustamento ou repactuacao sobre os pregos registrados,
nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a
contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, poderd ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacgao.



7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o preco registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o
orgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao do preco registrado.

7.1.1. Caso ndao aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do
compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdao de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na
ordem de classificagdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo convocara os
licitantes que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociagoes, o érgao ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de
registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencao de contratacdao mais vantajosa.

7.1.4. Na hipotese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de
diligenciarem negociacdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.2. Na hipdtese de o preco de mercado tornar-se superior ao precgo registrado e o fornecedor nao poder cumprir as
obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do preco
registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhardg, juntamente com o pedido de alteragao, a documentagdo comprobatoria
ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacao as condigdes inicialmente
pactuadas.

7.2.2. Na hipdtese de nao comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco registrado, o
pedido serd indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obrigacgées
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.6, sem prejuizo das sangoes
previstas na legislagdo aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara
os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos
registrados, observado o disposto no item 6.12.

7.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociagoes, o érgao ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de
registro de precos, e adotard as medidas cabiveis para a obtengédo da contratacdo mais vantajosa.

7.3. Na hipétese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que inviabilize o preco registrado, conforme
previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgao ou entidade gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a
realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.4. O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgaos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracao do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alteragao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de precos poderdao ser
remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os drgaos ou as entidades participantes e ndo participantes
do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De érgdo ou entidade participante para érgéo ou entidade nao participante.

8.3. O orgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera considerado
participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para érgédo ou entidade ndo participante, serao
observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n? 11.462, de 2023.

8.5. Competird ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reducao do
quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do
orgdo ou da entidade que sofrer redugdo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de Municipios
distintos, cabera ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de precos, observadas as condigées nela estabelecidas,
optar pela aceitagao ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipdtese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo érgao ou pela entidade gerenciadora, dos
quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicdo das quantidades para a
execucgdo descentralizada serd por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
9.1. O registro do fornecedor serd cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
9.1.1. Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;



9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracao sem
justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipdétese prevista no artigo 27, § 22, do Decreto n? 11.462, de
2023; ou

9.1.4. Sofrer sancao prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicagdo de sangado deste subitem, caso a penalidade aplicada ao fornecedor néo ultrapasse o
prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, o 6rgao ou a entidade gerenciadora poderd, mediante decisdo
fundamentada, decidir pela manutencao do registro de precos, vedadas novas contratacoes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sancao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1 serd formalizado por despacho do 6rgao ou da
entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgao ou a entidade gerenciadora podera convocar os
licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacao.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de
precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

9.4.3. Se nao houver éxito nas negociacées, nas hipéteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou inferior
ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 32 e 27, § 42, ambos do Decreto n? 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES
10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacao das penalidades estabelecidas no Edital.

10.1.1. As sangoOes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que, convocados,
nao honrarem o compromisso assumido, injustificadamente, apés terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do 6rgdo gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 79, inc. XIV, do Decreto n? 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses em
que o descumprimento disser respeito a contratacdo do érgdo ou entidade participante, caso no qual caberd ao
respectivo 6rgdo participante a aplicagdo da penalidade (art. 82, inc. IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgdo ou entidade participante deverd comunicar ao érgao gerenciador qualquer das ocorréncias previstas no
item 9.1, dada a necessidade de instauracao de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condigoOes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigacoes da
Administracao e do fornecedor registrado, penalidades e demais condicdes do ajuste, encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo ao Edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratagdo de parte de itens do
grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragao de sua vantagem para o érgao ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e
encaminhada cépia aos demais érgdos participantes.

Local e data
Assinaturas

Representante legal do 6érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

Modelo de Ata de Registro de Precos aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacgdo. Atualizacdo: NOV/2025

Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) RINA MATTOSO DE OLIVEIRA, ASSISTENTE EM
ADMINISTRACAO, em (at) 15/06/2026, as 09:13, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),
com fundamento no (with legal based on) art. 49, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Ii A autenticidade deste documento pode ser conferida no site (The authenticity of this document can be checked on the website)
1.5 https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador externo.php?acao=documento _conferir&id orgao_acesso externo=0, informando o cédigo verificador
(informing the verification code) 5767594 e o cédigo CRC (and the CRC code) B16A70DB.

Referéncia: Processo n? 23064.024353/2026-01 SEIn® 5767594
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Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com precos iguais ao
adjudicatério:

Item Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
do
TR
Especificacdo | Marca Modelo Unidade | Quantidade | Quantidade || Valor Prazo
X (se (se exigido Maxima Minima Unitario | garantia
exigida no edital) ou
no edital) validade

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacao de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
do
TR
Especificagdao | Marca Modelo Unidade | Quantidade | Quantidade || Valor Prazo
X (se (se exigido Maxima Minima || Unitério | garantia
exigida no edital) ou
no edital) validade

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) RINA MATTOSO DE OLIVEIRA, ASSISTENTE EM
e . [ﬁ ADMINISTRACAQO, em (at) 11/06/2026, as 14:09, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),
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! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site (The authenticity of this document can be checked on the website)
= https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador externo.php?acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cdédigo verificador
(informing the verification code) 5757887 e o cédigo CRC (and the CRC code) 04E85142.

Referéncia: Processo n? 23064.024353/2026-01 SEIn® 5757887


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Educagao
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
UTFPR - CAMPUS CURITIBA

DIRETORIA-GERAL - CAMPUS CURITIBA l l I
DIRETORIA DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRAGAO - CT rPR
DEP. DE MATERIAIS E PATRIMONIO-CT oeeerseessse *

Avenida Sete de Setembro, 3165 - CEP 80230-901 - Curitiba - PR - Brasil
Telefone: (41) 3310-4545 - www.utfpr.edu.br

* MINUTA DE DOCUMENTO

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO (LEI N2 14.133/21)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/2026,
QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA UNIVERSIDADE
TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA -
CAMPUS CURITIBA E A COMPANHIA XXXX.

A Unido, por intermédio da UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA, CAMPUS CURITIBA, Autarquia
Federal de Ensino, vinculada ao Ministério da Educacao, com sede na Avenida Sete de Setembro, 3165, Reboucas, na
cidade de Curitiba/PR, inscrita no CNP] sob o n? 75.101.873/0008-66,neste ato representado pelo Diretor Geral, Prof.
PAULO DANIEL BATISTA DE SOUSA, nomeado pela Portaria de Pessoal GABIR/UTFPR n? 806, de 07 de maio de
2024, 4907479, publicada no DOU de 09 de maio de 2024, portador da matricula funcional n® 1978192, doravante
denominado CONTRATANTE, e o(a) xxxx, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® xxx, sediado(a) em xxxx, doravante
designado CONTRATADA, neste ato representada por xxx, conforme procurag¢do apresentada nos autos, tendo em
vista o que consta no Processo n® 23064.024353/2026-01 e em observancia as disposi¢coes da Lei n° 14.133, de 12 de
abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo
Eletronico n. 90004/2026, mediante as cldusulas e condigbes a seguir enunciadas

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdao de Servigos de Outsourcing de Impressdo, nas
condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacdo:

Quantidade maxima estimada

Quantidade Preco Preco
Grupo Item Especificacao CATSER Mensal (Un) Unitario Total
(R$) (R$)
1 Locacao mensal de Multifuncional Monocromatica (MM) 26735 114 XXX XXX
2 Locagdo mensal de Multifuncional Policromatica (MP) 26786 23 XXX XXX
3 Locacao mensal de Multifuncional Policromética com suporte 26808 5
a papéis nos tamanhos A3 e A4 (MPA3) XXX XXX
1 ~ 7 . s
4 Locacao mensal de Scanner dA% medio porte compativel com 27618 3 XXX XXX
Impressdao Monocromatica A4 26832 118.542 XXX XXX
6 Impressdo Policromética A4 26875 11.057 XXX XXX
TOTAL MENSAL (R$) xxx
TOTAL GERAL (1 ANOS) (R$) xxx
Quantidade maxima por Campus
ITEM Campo Mourao Curitiba Guarapuava Ponta Grossa Reitoria QTDE MAX. TOTAL
1 30 45 8 25 6 114
2 4 13 0 2 4 23
3 0 2 1 1 1 5
4 0 1 0 2 0 3
5 22.382 67.000 6.988 19.372 2.800 118.542
6 602 7.500 904 651 1.400 11.057



1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 5 anos contados do(a) [indicar o termo inicial da vigéncia],

prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma do arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da
vantajosidade da prorrogacao, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do
Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo e nos demais
aspectos que forem julgados relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servicos tem natureza
continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacao do
Servico;

2.2.4. Haja manifestacao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigoes iniciais de habilitagao; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal (Cadin).

2.2.7. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.2.8. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

2.2.9. Nas eventuais prorrogacées contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do

primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagéao.

2.2.10. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sancbes de
declaracgdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestao e de execugao, assim como os prazos e condicoes
de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ xxxxxx

(xxxxxxxxx).No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugéao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicoes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagcoes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorregbes, imperfeicbes, falhas ou

irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugbes por ele propostas sejam as mais
adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacoes pelo CONTRATADO;
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8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugao do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condicoes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangoes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funciondrio do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo;
e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na gestdo interna do
CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdao das medidas

cabiveis quando do descumprimento de obrigagoes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgbes relacionadas a execucgdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatéorios ou de
nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste;

8.1.11. A Administragdo terd o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio economico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de XXXXXX;

8.1.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.14. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso
do art. 93, §2°, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.1.15. A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto,
observando, ainda, as obrigacoes a seguir dispostas:

9.1.1. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacéao por eles solicitados;

9.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes
da execucao ou dos materiais empregados;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficarda autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.4. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

9.14.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.14.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.1.4.3. certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
CONTRATADO;

9.14.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
9.1.4.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

9.1.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia néao
transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.6. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

9.1.7. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas Msns de terceiros;



9.1.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilid
condicoes exigidas para habilitacao na licitagdo ou para qualificacao

s obrigacdes assumidas, todas as
eta;

9.1.9. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢ao do con
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou pa
na legislacgao;

de cargos prevista em lei para pessoa
como as reservas de cargos previstas

9.1.10. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a
com a indicacao dos empregados que preencheram as

9.1.11. Guardar sigilo sobre todas as informaco s em djorréncia do cumprimento do contrato;
9.1.12. Arcar com o o6nus decorrente de even no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variadvej s de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los,

caso o previsto inicialmente em sua propost jsfatorio para o atendimento do objeto da contratacao,

exceto quando ocorrer algum dos eventos §gola . 124,11, d, da Lein® 14.133, de 2021;
9.1.13. Cumprir, além dos postul i tes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do CONTRATANTE;

9.1.14. Alocar os empregad i o perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacao
e conhecimento adequados;

9.1.15. Prestar os servigos den ametros e rotinas estabelecidos;

9.1.16. Fornecer todos os materM@s, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagado
de regéncia;

9.1.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdao pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condicoes
de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.18. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagées do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.19. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;
9.1.20. Nao submeter os trabalhadores a condigcoes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por

divida ou trabalhos forcados;

9.1.21. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.1.22. Nado submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagcdo de trabalho noturno e em condicoes
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.1.23. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;
9.1.24. Manter preposto aceito pela Administragédo no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugao

do contrato;

9.1.25. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgao ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
funcao na licitagdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tnico, da Lei
n® 14.133, de 2021;

9.1.27. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo
do contrato;

9.1.28. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagbes em condicées adequadas ao
cumprimento das normas de saude, segurancga e bem-estar no trabalho;

9.1.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC),quando
for o caso;

9.1.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execucao do contrato;

9.1.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.1.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.1.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverao cumprir a Lei.n2 13.709, de 14 de acesto . de 2018 (L.GPD), quanto a todos os dados
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pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaragdao ou
de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de

suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo
para fins de comprovacao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas
essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacodes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdao, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragao nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes,
editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Serd exigida a prestacao de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de
Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragbdes e san¢des administrativas referentes a execucdao do contrato sdao aquelas
definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serda extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da Lei n.°
14.133/2021.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele estipuladas, ou antes do prazo nele

fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.3. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.4. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5. Se a operacdo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido de:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacbes e multas.

13.7. A extingao do contrato nao configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatoério.

13.8. O CONTRATANTE podera ainda:

13.8.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser

executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracdao, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.?2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
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comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou na contratacdo direta ou que atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os acréscimos ou supressoes

que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragoOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragado de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade: 15246/154358;

Fonte de Recursos: 1000000000 - RECURSOS LIVRES DA UNIAO;

Programa de Trabalho: 5113 - EDUCACAO SUPERIOR: QUALIDADE, DEMOCRACIA, EQUIDADE E SUSTENT;
Elemento de Despesa: 33.90.40-16 - OUTSOURCING DE IMPRESSAOQO ;

Plano Interno: M20RKG0100] - FUNCIONAMENTO DE INSTITUICOES FEDERAIS DE ENS;

Nota de Empenho: [...];

15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n? 14.133, de

2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de
1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencgao ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22 da l.ein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso
V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Curitiba, Secao Judiciaria de Curitiba, estado do Parana para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §12, da Lei n? 14.133/21.

Para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, é lavrado o presente Termo de Contrato
XX/2026, que depois de lido e achado conforme é assinado eletronicamente pelas partes contratantes e pelas
testemunhas abaixo firmadas.

Curitiba, DIA de MES de 2026.

PAULO DANIEL BATISTA DE SOUSA
Representante legal da CONTRATANTE

XXXXX
Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73

1-

eil Documento assinado eletronicamente por (Document electronically signed by) FLAVIA CARDOZO DE ALMEIDA, ASSISTENTE
> . [ﬁ EM ADMINISTRACAO, em (at) 15/06/2026, as 11:44, conforme horario oficial de Brasilia (according to official Brasilia-Brazil time),

Sletronica com fundamento no (with legal based on) art. 49, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

4 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site (The authenticity of this document can be checked on the website)
q b : i.utfpr r/sei/control. r _externo.php? = men nferir&id or _externo=0, informando o cddigo verificador

(informing the verification code) 5768558 e o codigo CRC (and the CRC code) DEGF25C9.

Referéncia: Processo n? 23064.024353/2026-01 SEI n° 5768558


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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